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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
ULASIM KOMIiSYONU RAPORU

Tarih: 14/07/2025

BiRIM ULASIM PLANLAMA VE RAYLI SISTEM DAIRESi BASKANLIGI
MECLIS TOPLANTISININ TARIHi VE Biiyiiksehir Belediye Meclisi’'nin 10.07.2025 tarihli toplantisinda
GUNDEM MADDESI giindemin 57"nci‘maddesi.

Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855
KONU sayill Karar ile yirirlige giren, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda

Yonetmeliginin revize edilmesi.

KOMISYON RAPORU

ilgi talep, Antalya Bliyliksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 sayili Karari ile yiriirliige giren,
Antalya Biiyliksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Cahigma Usul ve Esaslan Hakkinda Yénetmeliginin revize
edilmesi talebi komisyonumuzca incelenmis olup;

Antalya Biyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 sayili Karari ile yiriirlige giren Antalya
Buyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Y&netmeliginin; Biiyilksehir
Belediye Meclisimizin 12.06.2024 tarih ve 451 sayih karan ile Terminaller Sube Midirliiginiin Kaynak
Gelistirme ve istirakler Dairesi Bagkanligindan ayrilip, Ulagim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Bagkanligina
baglanmasi ve ayrnca mevcut Yonetmeligin giincel mevzuat hiikiimlerine uyumlu hale getirilmesi amaciyla
yonetmelikte revizeye ihtiyag duyulmustur. Bu kapsamda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri
Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Yénetmeliginin revize edilmesinin uygun oldugu gorusiiyle;

is bu Komisyon Raporu imza altina alinarak, Meclisimizin takdirine sunulmusgtur.

Ek: Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslann Hakkinda
Yonetmeliginin (22 Sayfa)

Z Onder KURNAZ
om. 1 Komisyon Bagkan V.

ehmet KULA Kemal SANCAK
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TURKIYE CUMHURIYETi
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
YOLCU TERMINALLERI CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

Amag ve kapsam
MADDE 1-

(1) Bu Yonetmeligin amaci, Antalya Biyiiksehir Belediyesi smirlari icerisinde bulunan ve Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan isletilen ve islettirilen yolcu terminallerinin standartlari ile bunlarin ¢alisma usul ve
esaslarmi belirlemektir.

Dayanak
MADDE 2-
(1) Bu Ydnetmelik;

a) 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7 inci maddesinin birinci fikrasmin
(1) bendine,

b) 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununun 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (j) bendine,

¢) Karayolu Tagima Kanunu ve Y 6netmeligi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmastir.

Tanmimlar

MADDE 3-

(1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Bakanhk: Ulastirma ve Altyap: Bakanligim,

b) Belediye: Antalya Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Bagkanlik: Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkanligmn,

¢) Meclis: Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

d) Enciimen: Antalya Biiyilksehir Belediye Enclimenini,

e) Bolge Miidiirliigii: Ulagtirma ve Altyap: Bakanligma bagh Boélge Miidiirliiklerini,

f) Daire Bagkanhig1: Antalya Biiyiiksehir Belediyesine bagli olan Ulagim Planlama ve Rayl Sistem Dairesi
Bagkanligini,

g) Sube Miidiirliigii: Ulagim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Baskanligina bagh yolcu terminallerini
isleten veya iglettiren Terminaller Sube Midiirliigiini,

&) Terminal Amirligi: Terminaller Sube Miidiirliigiine baghi Terminallerin Amirliklerini,

h) Terminal Isletmecisi: Bu Y®netmelikte tanimlanan yolcu terminalini isleten Antalya Biiyiiksehir
Belediyesini veya 4925 sayili Kanun ve Yénetmeliginde tanimlanan Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu
Terminallerini isleten T1 isletmecisini ve UKOME Karar ile ara durak olarak terminal vasfi tagimayan
duraklarin igletmecisini,

1) Terminal Yetkilileri: Terminal igletmecisi veya terminal bulunmayan yerlerde yolcu indirme bindirme
yeri igin tahsis edilen yerlerin gorevlileri ile bu alanlarda genel mevzuat geregi gorevli bulunan kamu
personeli ve diger gorevlileri,

i) Yolcu Terminali: Ulastirma ve Altyapr Bakanligmdan alman T1 yetki belgesi ile Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi smirlari icerisinde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen veya islettirilen, bu
Y 6netmelikle belirlenen 6zelliklere haiz sehirler arasi, civar ilgeler, yurtici ve uluslararasi yolcu tasimalar:
ve/vexa acenteleri ile bunlarm yolcularina hizmet veren kapali ve agik alanlar1 bulunan yap: veya tesising,
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TURKIYE CUMHURIYETI
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1) Sube: Bir yetki belgesi sahibinin ticaret siciline tescil edilmis merkezi isyeri adresi disindaki faaliyetiyle
ilgili ticaret siciline tescil edilmis birimini,

k) Alt kiraci: Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Sehirler Arasi1 Otobiis Terminalinde faaliyet gésteren yonetim
veya T1 igletmecisine bagh terminalde yolcu tagimaciligi ve tagimacihik diginda diger ticari faaliyetlerde
bulunan igyerini kiralayan tiizel ve &zel kisiler,

1) Yazihane /Acente (bilet satig gigsesi) : Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligindan aldiklar: (F1) yetki belgesi ile
terminalde 6zel ve tiizel kigilere miinhasir karayolu ile yolcu tasimaciligi faaliyetierinde kullanilmak iizere
tahsis edilmis is yerlerini,

m) Yolcu Bileti: Yetki belgesi sahibi ile yolcu arasinda akdedilen, yolcunun tagmmas: yiikiimliiliiiini
igeren ve bu Ynetmelikle belirlenen sekil ve sartlari ihtiva eden ve yolcuya verilmesi zorunlu olan belgeyi,

n) Tarifeli Yolcu Tasima: Onceden bir tasima hatt1 ve tasima giizergahi ile bir zaman ve {icret tarifesi
belirlenerek ve bunlara uyularak yapilan diizenli yolcu tasimalarini,

0) Tarifesiz Yolcu Tasima: Onceden bir tasima hatt1 ve tasima giizergshi ile bir zaman ve iicret tarifesi
belirlenmeksizin; grup yolcu durumuna gore arizi veya mekik sefer diizenlenerek yapilan diizensiz yolcu
tagimalarini,

0) Zaman Tarifesi: Tarifeli tagimalarda tasima faaliyetlerini zaman yoniinden diizenleyen ve uyulmasi
zorunlu olan belgeyi, ifade eder.

p) Ucret Tarifesi: Tarifeli tasimalarda tasima faaliyetlerini ticret yoniinden diizenleyen ve uyulmas: zorunlu
olan belgeyi,

r) Peron: Yolcularin araglara bindirilip indirilen alanlari,

s) Tagima Giizergdhi: Tagimacilikta, tagimanin bagladigr kalkig noktasindan bittigi varig noktasina kadar
ara duraklar da dahil takip edilen yolu,

s) Tasima Hatti: Tarifeli tagimmacilikta, tagimanin bagladigi kalkis noktas: ile bittigi varis noktasindaki
yerlesim yerlerini,

t) Ara durak: Tarifeli yolcu tagimaciliginda, kalkis noktasi ile varig noktas1 arasinda bulunan, yolcularmn
asgari ihtiyaglarinin kargilandigi ve yolcu indirilip bindirilen yeri,

u) Softr: Ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tagiti terminal i¢ ve dig alanlarinda ve karayolunda
stiren ve ilgili mesleki yeterlilik belgesine sahip olan siiriiciiyii,

i) Otobiis: Yolcu tasimaciliginda kullanilan, sitiriiciisii dahil dokuzdan fazla oturma yeri olan motorlu
tagittir.

v) Kiigiik Otobiis (Minibiis): Siiriiciisii dahil oturma yeri on yediyi agmayan otobiislere minibiis denir.
y) Cigirtkan: Terminal alaninda yolculart kendi amaglar i¢in bagirarak, konugarak yonlendiren kigileri,
z) Emanet: Kayith olarak emanet igyerine birakilan muhtelif egyalar,

aa) Emanet Isyeri: Yolcularin gegici olarak ficret karsilig1 bagaj ve esyalarim biraktiklar: yeri,

bb) Oz Mal Tasit: Arag tescil belgesinde yetki belgesi sahibi adina kay1tl tasits,

cc) Sozlesmeli Tasit: Yetki belgesi sahibinin noterde yapilmis bir tasima geliri paylasmmi veya kira
s6zlesmesine dayanarak, kendi unvan ve sorumlulugu altinda caligtiracagi bagkasina ait tagiti,
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¢¢) Tagit Belgesi: Yetki belgesi sahibinin kullanacag tagitlarin niteligini ve sayisim liste halinde gosteren,
yetki belgesinden ayri ve yetki belgesinin eki olarak diizenlenen belgeyi,

dd) Tasit Karti: Bir tagitin yalniz bir yetki belgesinde kayith oldugunu ve bu yetki belgesi altinda
calistirilabilecegini gosteren belgeyi,

ee) Otopark: Diizenli yolcu tagimacilifi yapan otobiislerin haricinde, terminal yoneticileri, terminal esnafi,
6zel ve tiizel kisilere, ticari taksilere, sehir i¢i yolcu tagimacilifi yapan 6zel halk otobiislerine, terminalde
faaliyet gosteren isletmelere egya/gida malzemesi vb. getiren kigilere ait araglar i¢in tahsis edilen ac¢ik veya
kapali alanlarini,

Yurt ici ve uluslararasi yolcu terminalleri
MADDE 4-

(1) Terminallerin, Belediye imar planlarina uygun, yol aglariyla baglantisi olan, varsa belediye altyapistyla
irtibatlandirilmig yoksa bu tiir altyapilar1 olusturulmus, tasitlar i¢in peronlar, park yerleri, gerektiginde
bunlarin bakim ve ikmal yapabilecekleri alanlar1 bulunan, agik ve kapali alanlarinda yeterli yangin 6nleme,
sondiirme ve alarm ile aydinlatma sistemleri ve araglari bulunan, ¢cevre diizenlemesi yapilmis olmalidir.

(2) Terminallerin, engellilerin (bedensel, gérme, isitme) erisimine uygun rampalar, kilavuz yol ¢izgileri,
engelli tuvaletleri gibi diizenlemelerinin yapilmasi, engellilerin ihtiyaglarini karsilayan ve cevreleri
glivenlik agisindan yeterli ihata duvari veya tel 6rgii ile ¢evrilmis bir altyapiya sahip olmasi ve terminale
giris ¢ikiglarin karayolu trafigini olumsuz etkilememesi sarttir. Bu terminallerde, yolcularin sehir ici
ulasimini saglayan toplu tasima araglari, umum servis araglar, ticari taksiler ile 6zel otomobiller igin
indirme, bindirme ve park yapacaklan yeterli bir alan da bulunmalidir.

(3) Hizmet binasi ise; sicaktan ve soguktan korunmug bir ortamda, yolcular i¢in bilet satig yeri, yeterli
sayida bay ve bayan tuvaleti ile oturma yerleri, haberlegme ve iletisim, acil saglik yardimi, polis ve zabita
birimi, beslenme, ibadet, emanet ve benzeri asgari ihtiyaclar1 kargilayacak sekilde rahat, saglikli ve giivenli
olmalidir.

(4)Terminal icerisinde, verimliligi ve giivenligi saglamak, isletmecinin ve terminal i¢erisinde bulunan tiim
alt kiractlarin ¢alismalarini kontrol edebilmek, estetik ve mimari diizenlemeler, yeniden dizayn, tadilat,
ingaat, onarim, teknolojik imkanlarm kullanilmasi i¢in yapilmasi gerekli diizenlemeler ile yolcularin daha
iyi hizmet alabilmesi igin gerekli her tiirlii diizenlemeyi yapma yetkisi Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
aittir.

(5) llgili kamu kurumlarma, kamu yaran gerekgesiyle ve ticari faaliyet yiiriitiilmemesi kaydiyla mevzuatin
gerektirdigi tiim vasal zorunluluklar da yerine getirilmek suretiyle iicretsiz olarak yer tahsisi yapilabilir.

Terminal isletmecilerinin yiikiimliiliikleri

MADDE 5-

(1) Terminallerde faaliyet gosteren tagimaci ve acenteler ile diger isletmecilere fatura ettikleri ortak
giderlerle ilgili acik ve anlagilir bilgi vermek.

(2) Terminallerde yeterli sayida personeli olan glivenlik ve temizlik birimleri olusturmak ve bu hizmetleri
yiirlitmek,

(3) Alt ve iist yaptya iliskin 6zellikleri siirekli olarak faal, ¢alisir ve kullanilir durumda bulundurmak ve bu
hizmetleri yiriitmek ,

(4) Yolcularmn bagajlarini tagryabilmeleri i¢in, yeterli sayida bagaj tasimaya mahsus kullanimi iicretsiz arag

ve gerec blundurmak,
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(5) Bakanlik¢a veya Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nce belirlenecek konulardaki uyari, bilgi ve duyuru
levhalarmi kolayca goriilebilecek uygun yerlere asmak, yerlestirmek ve bulundurmak,

(6) Terminallerde ve ¢evresinde yolculari rahatsiz edecek sekilde, yoleular1 yonlendirmek i¢in personel
istihdam edilmesine, ¢aligtirilmasina ve bunlardan yararlanilmasina izin vermemek ve terminal yetkilileri
marifetiyle gerekli tedbirleri almak,

(7) Terminal kapali alanlarinda satilan gida iiriinlerini 5996 say1li Kanuna uygun olarak kontrol ettirmek ve
ilgili birimlere bildirmek,
(8) Terminallerin kapali alanlarinda tehlike olugturabilecek yanici, yakici, parlayici, patlayici, zehirli,

bulasici, radyoaktif ve benzeri nitelikteki maddeler ile pis koku yayan maddelerin terminale girisini,
bulundurulmasini ve satigini engellemek, ilgili birimlere bilgi vermek,

(9) Islettikleri terminallerde yetki belgesiz tasimacilik ve acentelik faaliyetinde bulunulmasina ve tagit karti
olmayan tasitlarin terminale girig/¢ikisina izin vermemek ve bunlar1 6nlemek,

(10) Bakanlik tarafindan, karayolu tagimacilik faaliyetlerinin genel seyrinin tespiti ve politika olusturulmas:
bakimindan bu faaliyetlere iliskin giivenilir verilere dayali istatistikler talep edildiginden; Bakanlik
Genelgesine uygun olarak terminallere girig-¢ikis yapan tagitin/tasitlarm, giris/cikis yaptig saatten en geg
24 saat sonrasma kadar Bakanligin U-ETDS sistemine islemek/iletmek zorundadirlar. Bu hususlara dair
idarenin talebi halinde bahse konu bilgiler ayrica idareyle de paylagilir,

(11) Terminallerin kurumsallasmasi, koordinasyonun saglanmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi igin;
terminallerde gérev yapan belediye birimleri kendi gérev ve hukuki sorumluluklar ile beraber, terminal
idaresinin sevk ve talepleri dogrultusunda gorevlerini yerine getirmektir.

(12) Terminal isletmecisi, terminaldeki uygulamalarla ilgili yonetime/idareye bilgi verir. Her tiirlii
diizenlemelerin hukuki sorumlulugu Terminal Isletmecisine aittir. Terminal Isletmecisi, Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi ve yetkili birimlerinin her tiirlii talimatma uymakla yiikiimlidiir. Is bu yonetmeligin
degismesi halinde yeni metine ayrica ihtar ve ihbara gerek kalmadan terminal isletmecisi ve alt kiracilar
uymakla yikimlidiir.

(13) Terminal Isletmecisi, alt kiracilarin kira kontratlarmin bir suretini Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
ibraz eder. Alt kiracinin degismesi halinde terminal isletmecisi idareden gerekli izinleri alur.

(14) Terminal Isletmecisi, Antalya Bityiiksehir Belediyesinin, yazih bildirimi ve verecegi makul siire
icerisinde i¢ diizende yapilacak her tiirlii mimari, fiziki degisikligi uygulamakla, insaat ve tadilati derhal
yapmakla terminalin dizayni, konsepti ve gériiniimiine uygun sekilde alanin: diizenlemekle yiikiimliidiir.

(15) T1 ve T2 yetki belgesi sahipleri, hizmetlerini yiiriittiikleri merkezlerde, yolcularin otobiise binmeden
dnce, taginacak yolcu ve bu yolculara ait bagajlar, elektronik olarak iceriklerinin kontrol edilebildigi
cihazla/cihazlarla kontrol etmekle yiikiimliidiir.

(16) Terminal isletmecisi kiraci olmasi halinde, terminalin isletilmesi i¢in mutat bakim ve onarim
masraflarini kendisi kargilamak zorundadir. Ancak acil durumlarda halkin can ve mal giivenligi agisindan
risk olusturmast ve/veya miicbir sebeplerin ortaya ¢itkmasi halinde ise fiziki, teknik, elekironik vb. ihtiyag
duyulan diger talepleri idareye bildirebilir. Idare, terminal isletmecisi tarafindan bu nedenle bildirilen
talepleri uygun bulmas: halinde karsilayabilir veya masraflarm igletmeci tarafindan 6denmesi halinde
mahsuplagabilir.

(17) Belediye tarafindan yetkilendirilen terminal igletmecisi bu yonetmelikte belirtilen sorumluluk ve
yaptirimlarin muhatabi olmak kaydi ile yapmus olduklar1 hizmetlerin bir kismini ya da tamamini ancak
Belediye Meclisi onayi ile bagkasina devir edebilir veya yaptirabilir.
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18) Karayolu Tasima Yonetmeligi 51-1.2. Maddesine uygun olarak istatistik amagh faaliyet raporlarim
aylik periyotlar halinde Ulagtirma ve Denizcilik Bakanlhigma gondermek,

Alt kiraeillar (Yiikiimliiliikler)
MADDE 6-

(1) Tasimacilikla ilgili genelge ve yonetmeliklere uymak, kanun ve yonetmelikte olabilecek her tiirli
degisiklikleri yerine getirmekle miikelleftir.

(2) Kiralanan yerin bakim, onarim ve her tiirlii tadilat degisikligi isletmecinin 6nerisi idarenin onayi, proje
miiellifinin izni ile 3194 sayih Imar Kanunu ve terminal projesine uygun sekilde yapilir. Demirbaglarin
bakim ve onarimini geciktiren, sorumlulugunu yerine getirmeyen alt kiract demirbaglarin yenisini almakla
yiikiimlii olup, bu alim y6netimin gozetimi ve izni dahilinde yapilr.

(3) Yonetim veya isletmeci ile alt kiraci arasinda yapilan akitlerde; s6zlesme ve sartnamelerde belirtilen
amag disinda kiralanan yer kullanilamaz.

(4) Diikkan ve biifelerde yonetim ve isletmecinin belirledigi triinlerin diginda mal/lirlin satilamaz ve
kullanim alami digmna mal ¢ikartamaziar.

(5) Isveren ve calisanlar is saghign ve giivenligi kurallarina azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranig sergileyenler 6nce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davranislarinda
1srar edenlerin sdzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

(6) Terminalde yolcu tasimacilig, acentecilik ve diger alanlarda faaliyet gosteren alt kiracilar; tesrifate,
ayakg¢i, ¢igirtkan vb. adi altinda personel istihdam edemezler. Bu ve benzeri hareketleri alt kiracilar,
ortaklar1 personellerince de yapamaziar. Aksi takdirde ilgili yasa ve yonetmelikler geregi idare ve terminal
igletmecisi tarafindan yasal islemler yapilir.

(7) Terminalde faaliyet gbsteren tiim alt kiracilar, kiralanan isyeri disinda hicbir sekilde sandalye, masa,
aksesuar vb. hicbir malzeme koyamazlar.

(8) Alt kiracilar; idare ve terminal igletmecisinin izni olmadan hicbir gekilde afis, pankart, ilan, reklam vb.
koyamaz, dagitamaz ve kullanamazlar. Alt kiracilar genel konsepte uygun olarak tabela kullanabilir,
tabelada logo, isim ve varsa slogandan bagka bir ibare yer alamaz.

(9) Alt kiracilar, kiraladiklar: yeri amag diginda kullanamaz.

a) Alt kirac1 ortak girisimci olmasi halinde; Ortaklar hisse haklarini birbirine ya da bagkasina devir edemez.
Girisimci ortaklardan birinin ayrtlmasi halinde diger ortaklarin alt kiraci sifatlar1 devam eder.

b) Yeni girisimci ortak alinmasi, alt kiraci tiizel kisilik olmasi halinde ortaklarin hisse oranlar
degistirilemez ve ortaklar hisse oranlarini birbirlerine devir edemez.

Alt kiracilar (Yiikiimliiliikler)
MADDE 7-

(1) Tasimacilikla ilgili genelge ve yonetmeliklere uymak, kanun ve yonetmelikte olabilecek her tiirli
degisiklikleri yerine getirmekle miikelleftir.

(2) Kiralanan yerin bakim, onarim ve her tiirlii tadilat degisikligi igletmecinin 6nerisi idarenin onayi, proje
miiellifinin izni ile 3194 sayih Imar Kanunu ve terminal projesine uygun sekilde yapilir, Demirbaglarm
bakim ve onarmmuni geciktiren, sorumlulugunu yerine getirmeyen alt kiraci demirbaslarin yenisini almakla
yiikiimlii olup, bu alim yonetimin gézetimi ve izni dahilinde yapilir.
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(3) Yonetim veya isletmeci ile alt kiraci arasinda yapilan akitlerde; sozlesme ve sartnamelerde belirtilen
amag diginda kiralanan yer kullanilamaz.

(4) Diikkén ve biifelerde yonetim ve isletmecinin belirledigi {iriinlerin disinda mal/iiriin satilamaz ve
kullanim alam disima mal ¢ikartamazlar.

(5) Isveren ve galsanlar is saghg ve giivenligi kurallarma azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranig sergileyenler dnce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davranislarinda
1srar edenlerin stzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

(6) Terminalde yolcu tagimaciligi, acentecilik ve diger alanlarda faaliyet gosteren alt kiracilar; tesrifate,
ayake1, ¢igirtkan vb. adi altinda personel istthdam edemezler. Bu ve benzeri hareketleri alt kiracilar,
ortaklar1 personellerince de yapamazlar. Aksi takdirde ilgili yasa ve yonetmelikler geregi idare ve terminal
isletmecisi tarafindan yasal iglemler yapilir.

(7) Terminalde faaliyet gosteren tim alt kiracilar, kiralanan isyeri disinda higbir sekilde sandalye, masa,
aksesuar vb. hi¢cbir malzeme koyamazlar.

(8) Alt kiracilar; idare ve terminal isletmecisinin izni olmadan hicbir sekilde afis, pankart, ilan, reklam vb.
koyamaz, dagitamaz ve kullanamazlar. Alt kiracilar genel konsepte uygun olarak tabela kullanabilir,
tabelada logo, isim ve varsa slogandan bagka bir ibare yer alamaz.

(9) Alt kiracilar, kiraladiklar1 yeri amag diginda kullanamaz.

a) Alt kiraci ortak girisimei olmast halinde; Ortaklar hisse haklarim birbirine ya da baskasina devir edemez.
Girigimci ortaklardan birinin ayrilmasi halinde diger ortaklarn alt kiraci sifatlari devam eder.

b) Yeni girisimci ortak alinmasi; alt kiraci tiizel kisilik olmasi halinde ortaklarm hisse oranlar
degistirilemez ve ortaklar hisse oranlarini birbirlerine devir edemez.

(10) Yukarida sayilan maddeleri ihlal eden alt kiracilarin sdzlesmesi tek tarafli olarak hicbir itiraza mahal
birakmaksizin y6netim/terminal igletmecisi tarafindan fesih edilir.

(11) Bu Yonetmeligin 44 iincii Maddesinin 26 inci, 28 inci ve 32 innci bentlerde yer alan Enciimen
tarafindan fesihe iliskin olarak terminalin isletmesini yapan kiraci; Yonetmelik geregi uymak zorunda
olduklar1 kurallari, Belediye emir ve talimatlarini ve Belediye ile aralarinda kurmus olduklar kira akdinde
yer alan yiikiimliiliikleri, eksiksiz olarak alt kiraci ile yapacaklar1 kira sozlesmesine de eklemek

zorundadirlar.

(12) Alt kirac1 da tiim bu yilikiimliiliikleri yerine getirmekle miikellef olacaktir. Eger alt kiraci, yonetmelige,
belediye ile kiraci arasindaki stzlesmeye ve belediyenin emir ve talimatlarindan birine bile uymaz ise
kiractnin akde aykirilik nedeniyle alt kiraci ile olan s6zlegmesi feshedilecektir. Kiraci, alt kiracinin tiim bu
yiktmliliklerini yerine getirmesinden sorumlu oldugu gibi, 6zen ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi
konusunda da yasal zemin ayarlamak zorundadir.

Terminal ticretleri

MADDE 8-

(1) Terminal igletmecisi, terminalin bakimi, onarimi, korunmasi ve isletme giderlerinin karsilanmasi ve kir
amaciyla; Yetki belgesi sahiplerinin tagtt belgelerine kayitli her tagit basma sadece terminal ¢ikislarinda
Ulastirma ve Altyapr Bakanligi tarafindan belirlenen tarifeye gore iicret alir.

(2) Terminallerin park alanlarini kullanan tagitlardan (gorevli itfaiye, ambulans, polis, zabita araclari harig)
park siirelerine gore Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’nca belirlenen tarifeye gére ticret
alir. Ancak, yolcular: terminale getirmek veya terminalden almak iizere terminal iginde bulunan genel
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park alanlarini kullanan 6zel ve resmi otomobillerden 25 dakikayr gegmeyen giris ve ¢ikislarda iicret
alinmaz.

(3) Ulagtirma ve Altyap1 Bakanlig1, karayollart iizerinde faaliyet gosteren terminallerde uygulanacak ficret
tarifeleri tebliginde belirtilen terminal iicretlerinin tavan/taban uygulamasi dogrultusunda Ulastirma ve
Altyap1 Bakanhginca belirlenen tarifeye gore giris-cikis ticretlerini uygular. Terminal Isletmecisi tarafindan
belirlenen tarife ¢izelgesi Bakanliga sunulur ve “Goriilmiistiir” serhi alinir.

Yolcu tasimacihifi yapan sirket ve acentelerinin uymasi gereken kurallar

MADDE 9-

(1) Tasmma Sirketleri, terminal peron alanlarindan firmalari adima peron tahsisi yaptirabilirler. Peron
tahsisleri, trafik emniyeti ve diger sirketlerin tahsisleri de goz oniine alinarak degerlendirilir ve gerektiginde
degistirilebilir. Peron tahsisi yapilamayan firma araglar: i¢in uygun yerlerde indirme-bindirme alanlar1
olusturulur. Tasitlar yolcu biletlerinde yazili olan saatte hareket ederler.

(2) Terminalde yolcu olmamasi, az olmasi veya yolcunun gelmemesi gibi nedenlerle hareket saati
geciktirilemez. Araglarin tiim kontrollerinin énceden yapilmis olmasi esas olup, aracin bozulmasi
gerekgesi veya herhangi bir gerekce ile otobiis seferi iptal edilemez ve hareket saati geciktirilemez.

(3) Yolcu tagiyan firmalara ait tagitlar yolcu indirmek ve bindirmek maksadiyla hareket saatinde var ise
tahsisli peronlar, tahsisli peronlari yok ise tespit edilen peron alanlarmi kullanmak zorundadirlar. Sabit
peron tahsisi olmayan firmalar tahsisli peronlar1 kullanamaz.

Yolcu, iicret ve zaman tarifeleri

MADDE 10-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollari
Tasima Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Terminal kullanma zorunlulugu ve ara duraklar

MADDE 11-

(1) Tarifeli yolcu tagimalarmda kalkig ve variglarin terminalden yapilmasi esastir. Terminal ve ara duraklar
diginda yolcu indirilip bindirilmez.

(2) Tarifeli yolcu tagimacihigl yetki belgesi sahiplerine tasima hatt1 verilebilmesi i¢in; kendilerinin veya
acentelerinin, seferlerin basladig kalkis ve bittigi varig noktalarindaki en az bir yolcu terminalini kiralamak
suretiyle kullanma hakkina haiz olmalar1 zorunludur.

(3) Tarifeli yolcu tagimaciligi yetki belgesi sahiplerinin kalkis ve varig noktalar1 disinda yolcu indirip
bindirebilmeleri i¢in, kendilerinin veya acentelerinin ara durak tanimina uygun bir yere sahip veya kullanim
hakkini haiz olmalari zorunludur. Yeri ve zamani dnceden belirlenen ara duraklarda da yolcu indirilip,
bindirilerek bilet satis1 yapilabilir. Ara duraklarda bilet satigi yapilabilmesi ve yolcu alinabilmesi igin yetki
belgesi sahibine ait bir sube veya acente olmasi sarttir.

(4) Yolcu tagimacihgt yetki belgesi sahiplerinin belediye sinirlan iginde terminal dismdaki yerlerde yolcu
indirip bindirebilmesi i¢in, yetkili kurul Antalya Biiyiiksehir Belediyesi UKOME olup, bu izin UKOME
tarafindan uygun bulunursa verilir.
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Acentelerin sozlesme yiikiimliiliikleri

MADDE 12-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar: Tasima
Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

(2) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi; gerek terminalin saglikli, diizenli, kontrol edilebilir ve giivenli olmas,
gerekse ekonomik ac¢idan ve organizasyon agisindan daha uygun sartlarm saglanmas: igin acentelerin
cahsma kosullarini, faaliyet gosterme sekillerini, faaliyette bulunduklari alan ve yerleri yeniden
diizenleyebilir, yerlerini degistirebilir.

Yetki belgesi sahiplerinin sorumluluk ve yiikiimliiliikleri
MADDE 13-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmig olan 4925 sayili Karayollar: Tasima
Kanunu ve bu kanuna bagh yénetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Yolcu tasimalarinda bagayj

MADDE 14-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tasima
Kanunu ve bu kanuna bagli yénetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmas: zorunludur.

Tarifesiz yolcu tasima sézlesmesi
MADDE 15-
(1) Tarifesiz yolcu tagimalarinda tagima sézlesmesi yapilmasi zorunludur.

(2) Tasmma sozlegsmelerinde, akit taraflarin ad, soyadi veya unvanlari, kalkis ve varis yeri, tasima glizergah,
tagimanin yapilacag giin/giinler ve saat/saatler, taginacak yolcu sayisi, tasima ficretinin belirtilmesi ve her
seferde tagmnan yolcularin numaralandirilmig oturma yerlerine gére diizenlenmis yolcu isim listesinin
bulunmasi zorunludur.

(3) Yapilan tagima sézlesmesine uygun fatura diizenlenmesi ve bir niishasmnin yapilacak denetimlerde ibraz
edilmek iizere seyahat esnasinda tagit iizerinde bulundurulmasi zorunludur.

(4) Yolcular i¢in ayrilmig oturma yerlerinin numaralandirilmasi zorunludur.
(5) Yolcular i¢in ayrimig ve numaralandirilmig oturma yerlerinin diginda yolcu tagmamaz.
Terminallerde istihdam edilenlerin haklar ve sorumluluklan

MADDE 16-

(1) Tagima islerinde istihdam edilenler hizmet akdine tabidir. Hizmet akdi yapilmadan personel istihdam
edilemez.

(2) Yetki belgesi sahipleri, ¢alisanlarimn iicretlerini, sosyal giivenlik ve &zliik haklarim zamaninda ve tam
olarak vermek zorundadirlar.

(3) Tasima islerinde istihdam edilenler istlendikleri hizmetle ilgili gérev ve sorumluluklarimi yerine
getirmek zorundadirlar.

(4) Yapilacak denetimlerde hizmet akdi yapilmaksizin personel istihdaminin tespiti halinde durum Calisma
ve Sosyal Giiyenlik Bakanligina bildirilir.
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(5) Isveren ve tiim ¢alisanlar, Is Saglhig1 ve Giivenligi hakkindaki mevzuat hiikiimlerine, kurallarina uymak
zorundadar.

Otobiislerde tasit karti bulundurma zorunlulugu ve tasit kartinda yer alacak bilgiler

MADDE 17-

(1) Yetki belgesi sahipleri, tagit kartlarmm asillarini tasitlarinda bulundurmak zorundadirlar.

(2) Tasit kartlan1 diizenlenirken, tasit kartna, yetki belgesi sahibinin ticari unvani, yetki belgesinin tiirii ve
numarasi, tagit kartinin gecerlilik siiresinin baglangi¢ ve bitis tarihi, tagitin plakasi, markasi, cinsi, modeli,
rengi ve benzeri bilgiler yazilir.

Yetki belgesi alma zorunlulugu

MADDE 18-

(1) Karayolu Tagima Kanunu ve Karayolu Tagima Yonetmeligi kapsamina giren tasimacilik, acentelik,
terminal isletmeciligi ve benzeri faaliyetlerde bulunacak gercek ve tiizel kisilerin yapacaklar: faaliyetlere
uygun olan yetki belgesini/belgelerini Bakanliktan almalar1 zorunludur.

Yetki belgesi tiirleri

MADDE 19-

(1) Yetki belgesi tiirleri, Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayis1 ile yaymmlanmis olan 4925 sayih
Karayollar1 Tagmma Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen tanimlamalar ifade eder.

(2) Sehir i¢i toplu tasima araclar1 ilgili makamlardan alinmis ¢alisma izin belgesi olmadan yolcu
terminalinde faaliyet gosteremezler.

(3) Yolcu terminallerinde yetki belgesi olmadan faaliyet yapilamaz.
Tasmmacilik faaliyetlerinde genel kural

MADDE 20-

Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmig olan 4925 sayih Karayollar: Tasima
Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Mevzuata uygun tasimacihk faaliyeti yapilmasi ve yasaklar

MADDE 21-

Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tasima
Kanunu ve bu kanuna bagli yénetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Tasmmacihk faaliyetlerinde hizmetin siirekliligi ve engellenemeyecegi

MADDE 22-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayilh Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
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Peronlarin kullamlmasi
MADDE 23-

(1) Terminalde bulunan vasitalarin sahipleri ya da soforlerinin, terminal trafi§ine uygun olarak belirlenmis
olan mahallerde yolcularini indirdikten sonra bu mahalleri terk ederek, belirlenen park yerlerine ¢ekilmeye
ve diger araglarin girig-¢ikiglari ile manevralarina engel olmayacak sekilde park etmeleri zorunludur.

(2) Terminalden hareket edecek vasitalar, hareket edecekleri peronlara hareket saatinden azami 25 dakika
once her tiirlii yol hazirlig1 ve ikmallerini gerceklestirdikten sonra girecektir. Belirtilen zamandan &nce ve
sonra ya da hareket diizenini bozacak sekilde ve zamanda perona giris yapilamaz. Otobiis sahipleri ile
gorevlileri, indirme-bindirme peronlarinda ara¢ bakim ve temizligi yapamazlar. Temizlik ve bakm isleri
sadece idarece ve isletmece belirlenen mahallerde yapilabilir.

Cikas islemleri
MADDE 24-

(1) Terminalden tarife dogrultusunda belirlenen ticret 6denmeden ¢ikis yapilamaz. Cikislar, trafik glivenligi
goz 6niine aliarak, idare tarafindan belirlenecek esas ve usullere uygun olarak, 6nceden tespit ve ilan edilen
saatlerde tek tek veya toplu olarak yapilabilir.

(2) izinsiz ¢ikis yapilamaz.

(3) Terminalden iicret 6denmeksizin ¢ikis yapan araglardan, arag sahibi ve firma ile acenteleri miistereken
ve miiteselsilen sorumludurlar. Bu nedenle verilecek ceza miistereken ve miiteselsilin tahsil edilir. Ucret
odemeden ¢ikis yapan araglarin iicreti terminalde bulunan anlagmali acentesinden aninda tahsil edilir.

(4) Belediye tarafindan isletilen Terminallerde ¢ikis iglemleri mevzuata gére gérevlendirilen personeller
marifetiyle yerine getirilir,

Bilet satis miidiiriyet odalari

MADDE 25-

(1) Yolcu tagmma iglemlerini yiiriiten girketlerin, Terminalde kiralayacaklari bilet satig giseleri ile miidiiriyet
biirolar sayilarina sinirlama getirmemek esastir. Ancak, kamu diizeni ve haksiz rekabet ortam1 olusmamasi
gibi gerekgelerle Bagkanlikea sinirlama getirilebilir.

(2) Iki veya daha ¢ok bilet satig gisesinin arasimin agilarak tek bir mekan olarak kullanilmasi, ilgililerin
miiracaat: lizerine Enciimenin iznine baghdir.

(3) Talep halinde, bilet satig giselerinin bélinmesi, birlestirilmesi, seklinin yoniiniin degistirilmesi, éne ve
arkaya birlestirilmesi i¢in teknik ve mimari projesinin ¢izilmesi, bir yazi ile terminal isletmecisine Antalya
Biiyiiksehir Belediye Enciimenine sunulmak iizere dilekge ile verilmesi ve Enciimenin onaymdan sonra
miimkiindiir.

(4) Antalya Biiyiiksehir Belediye Enciimeni ihtiyag olmasi halinde ve/veya hizmet kalitesi, diizen
saglanmasi, mimari/gorsel diizenleme amaci ile bilet satis giselerinin yerinin degistirilmesi, biiyiiltiilmesi,
kiigiiltiilmesi, yolcu sayisina gore metrekare ve yer belirlenmesi, tipinin, seklinin degistirilmesi, tadil
edilmesi, yikilmasi, yeniden yapilmasi vb. her tiirli karari, mimari ve imar durumunu gézeterek alabilir.
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ilan ve Reklam
MADDE 26-

(1) Terminal icerisinde ve disanisinda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, ilan ve Reklam Yonetmeligi
hiikiimleri uygulanir. Terminalin, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan islettirilmek tizere verilmesi
halinde Terminallerde elde edilen reklam gelirleri de isletmeciye ait olacaktur.

Fiyat listesi

MADDE 27-
(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar Tagima

Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
Yolcu bileti ve iadesi

MADDE 28-
(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tagima

Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
Yikic1 rekabet ve tesrifatcihk
MADDE 29-

(1) Terminal dahilinde yolcu tagimaciligs ile diger alanlarda faaliyet gosteren kiracilar; tesrifates, ¢1girtkan
ve simsar adi altinda personel istihdam edemezler. Tesrifatginin, ayak¢mmn, c¢igutkann ve simsarin
yapacaklan igler, istihdam edilen diger unvanli personellere yaptirilamayacag gibi, alt kiracilar kendileri
veya ortaklari dahi yapamazlar.

(2) Terminal sahasi igerisinde yolcularm, yazihane ve firmalar1 serbestge se¢melerine karisilmayacaktir.
Yolcular, segimlerinde zorlanamayacaklar1 gibi davet bile edilemeyeceklerdir.

(3) Bu yasak davraniglarin, ticari isletmelerin faaliyeti ¢ergevesinde islenmesi halinde isletme sahibi gergek
veya tiizel kigi hakkinda islem yapilir.

(4) Yikic1 rekabet ve tesrifateilik fiilini iglemeyi ahigkanlik haline getiren acentenin/isletmenin kira
sdzlesmesi tek tarafli olarak higbir itiraza mahal birakmaksizin Terminal [sletmecisinin yazil talebi iizerine
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince fesih edilecektir.

Park mahalleri

MADDE 30-

(1) Yolcu tasimacihiga yapan otobiislerin, terminalde kendilerine ayrilan yerlerde park etmeleri zorunludur.
Bu otobiislerin terminal civarindaki cadde, sokak, yol, meydan, arsa ve benzeri yerlere park edilmesi

yasaktir.

(2) Terminale yolcu getiren 6zel araglar, ticari taksiler, yolcularm gehir i¢i ulagimini saglayan hath
minibiisler ile firmalara ait {icretsiz yolcu servisi yapan araclar vb. kendilerine ayrilan alanlarda indirme-
bindirme yapmalar1 ve otopark yerlerine park etmeleri zorunludur. Bu araglarin yolcu peronlarn ile otobiis
park mahallerine girmeleri yasaktir.

(3) Otopark alanlari, idarece belirlenen siire agimi sonrasi iicrete tabidir. Ulastirma ve Altyapr Bakanhif
tarafindan belirlenen tarifeye gore iicret alinir. Ilgili bakanhkga belirlenmeyen iicretler Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi Enclimenince belirlenir.
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Terminal haricinde indirme-bindirme
MADDE 31-

(1) Sehirler aras1 ve Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar icinde yolecu tagimaciligt yapan otobuisler,
terminal disinda yolcu indirme-bindirme iglemi yapamazlar.

(2) Karayolu Tasima Yonetmeliginin 71 inci Maddesinde belirtilen “Denetimle Gorevli ve Yetkili
Kuruluslar” ile ayn1 Yonetmeligin 72 inci Maddesinde belirtilen “Sug¢ ve Ceza Tutanag Diizenlemeye
Gorevli ve Yetkili Kilinanlar” denetim ve kontrolleri yapacaklar ve ayn1 yonetmeligin 73 iincii ve 74 {incii

-4

maddeleri uyarinca “ihlal ve Idari Para Cezas1 Tutanag1” diizenleyeceklerdir.

Diger hususlar

MADDE 32-

(1) Terminale gelen yolcular terminal digina ¢ikarilarak otobiislere bindirilmeyecektir.

(2) Terminalden cikis yapan her otobiis ¢ikig iicreti 6demekle yilikimliidiir. Giinliik olarak toptan bir defada
ddeme yapilmayacak, her ¢ikis i¢in ¢tkag iicreti 6denecektir.

(3) Acenteler, Kanun ve Yonetmelikte belirlenen miicbir sebepler disinda, otobiisleri yolcu biletlerinde
yazili saatlerde peronlarda hazir bulundurmaya mecburdur. Miicbir sebep, aracin kaza veya ariza yapmasi,
kar, hava ve doga kosullar veya kaza vb. nedenlerden yolun kapali olmasidir.

(4) Alkol ve benzeri igkilerin icilmesi, satilmasi ve icirilmesi yasaktir.

(5) Acentelerin kapalt alanlan dahil sigara i¢ilmesi ve ictirilmesi yasaktir. (6) Bu hususlara aykiri hareket
eden konunun muhatabi taraf/taraflara idare veya yetkili makamlar tarafindan gerekli yasal is/iglemler
yapilacaktir.

Soférlerin uymasi gereken kurallar
MADDE 33-
(1) Terminal diginda yolcu indirilip-bindirilmeyecektir.

(2) Terminal ¢ikig ticretini 6demeden ¢ikis yapan otobiislerin tcretlerinden acenteler miiteselsilen
sorumludur. Terminal ¢ikis ticretini 6demeden ¢ikis yapan otobiislerin licretleri acenteden tahsil edilerek
otobiis softrii hakkinda yasal iglem yapilir.

(3) Yoleular, biletlerinde belirlenen sehrin otobiis terminallerinde indirilecektir.

(4) Ara¢ temizligi peronlarda kesinlikle yapilmayacak, terminal idaresinin veya isletmecisinin
gosterdigi/belirledigi alanlarda, gerekli is saglhig1 ve giivenligi kurallarina riayet edilerek sorumlularinca
yerine getirilecektir.

(5) Terminale giren araglar terminal icerisindeki trafik isaret ve isaret¢ilerine, trafik diizenine uymak
zorundadirlar. Klakson calmayacak, hizim1 20 km Ustiine ¢ikarmayacak ve park alanlan disinda park
yapmayacakladir.

(6) Otobiis Softrleri, terminal alami icinde meydana gelen/gelebilecek asayig, gilivenlik ve her tiirli
olumsuzluk kargisinda derhal terminal yetkililerine bilgi vermekle yiikiimidiir.
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Yolcularin haklan ve yiikiimliiliikleri

MADDE 34-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tasima
Kanunu ve Resmi Gazetenin 08.01.2018 tarih, 30295 sayist ile yayimlanmis olan Karayolu Tagima
Yonetmeliginde hiikiim altina alinan Yolcu Haklar, tiim Terminallerde yolcularin ve vatandaglarin rahatca
goriip okuyabilecegi sekilde ilan edilecektir.

Biife, lokanta, berber, cay ocagi, lostra vb. uymasi gereken kurallar

MADDE 35-

(1) Terminal alaninda bulunan biife, lokanta, berber, ¢ay ocagi, lostra vb. is yerleri, malim satmak igin
bagirarak, ¢cekerek veya anons cihazlarini kullanarak kisileri yonlendiremez.

(2) Terminal d&hilinde hangi sekilde olursa olsun, seyyar saticilik yapilmas: yasaktir.
(3) Terminallerin kapali alanlarinda yanici, parlayici, pis koku yayan maddelerin satis1 ve ticareti yapilamaz.

(4) Terminal kapali alanlarinda satilan gida iiriinlerinin Saghk Bakanlig: tarafindan yayimlanan 5996 sayili
Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanununa uygun olmasi zorunludur.

(5) Terminal dihilinde satis1 yapilan biitiin iirtinlerin etiketleri olmak zorundadir.
(6) Is verleri iginde temizlige azami sekilde dikkat edilecektir.

(7) Is yerlerinden ¢ikan ¢dpler goriintii kirliligi olusturmayacak gekilde kapali olarak saklanarak ¢6p
depolama alanina dokiilecektir.

(8) Lokantalar, mutfak ve yemek reyonlarinin temizligine azami sekilde dikkat edeceklerdir.
(9) Yemek reyonlar1 tozdan korunacaktir.
(10) Yemek kokular1 ve mutfak buharlar1 Terminal ortak alanina kesinlikle girmeyecektir.

(11) Is yerleri, kira sézlesmesinde ve Terminal yerlesim planinda kendilerine ayrilan alanlarin digina
cikmayacaklardir.

(12) Belirtilen isyerleri kendilerini ilgilendiren diger hususlarda da ilgili yasa ve mevzuat hiikiimlerine
tabidir.
(13) Isveren ve caliganlar is sagligi ve giivenligi kurallarina azami derecede riayet edecektir. Kurallara

uymayarak aksi yonde tutum ve davranig sergileyenler dnce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davramslarinda
israr edenlerin stzlesmeleri tek tarafh olarak fesih edilecektir.

Emanet is yerinin uymasi gereken kurallar

MADDE 36-

(1) Emanet isyeri, yolculara ait emanetleri belirleyerek teslim fisi karsilifinda alacaktir.
(2) Yazili kayit edilmeden emanet teslim alinmayacaktir.

(3) Emanet esyalarin kayitlart dikkatli tutulacak, emaneti verenin ve alanin kimlik bilgileri, adres ve
telefonlar1 kayda gegirilecektir. (4) Emanetler, sahiplerine verilirken biitiin kimlik bilgileri kayit edilerek
imzali gekilde geri iade verilecektir.

(5) Emanet esyanin teslim tarihinden itibaren 15 (on beg) giin i¢inde sahipleri tarafindan geri alinmayan
emanetler, Terminal Polisi ve Zabita Birimlerine tutanakla teslim edilecektir.
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(6) Isveren ve galisanlar is saghifn ve giivenligi kurallarina azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranig sergileyenler 6nce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davranislarmda
israr edenlerin s6zlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Tuvalet isletmelerinin uymasi gereken kurallar
MADDE 37-

(1) Isveren ve calisanlar, genel saghk kurallari ve hijyen, is saglig1 ve giivenligi kurallarina azami derecede
riayet edecektir. Kurallara uymayarak aksi yonde tutum ve davramg sergileyenler once yazili olarak
uyarilacak, tutum ve davraniglarinda israr edenlerin sozlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Kahvehane ve kafeteryalarin uymasi gereken kurallar

MADDE 38-

(1) Isveren ve galisanlar is saghiga ve giivenligi kurallarina azami derecede riayet edecektir. Bu igletmeler
almis olduklan Isletme Ruhsatma uygun hizmet etmekle yiikiimliidiirler. Kurallara uymayarak aksi yonde
tutum ve davramg sergileyenler ¢nce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davraniglarinda israr edenlerin
stzlesmeleri tek taraflr olarak fesih edilecektir.

Yetki belgesi sahipleri ve isletmeler
MADDE 39-

(1) Terminal sahas: i¢inde Antalya Biiyiiksehir Belediyesine ait olup islettirilmek igin verdigi Terminal
Isletmecisinin isyerlerini (alt kiracilar) kiralayarak faaliyette bulunan kisiler, isyerlerinde tiikettikleri
elektrik, su vb. bedellerini kendileri &derler.

(2) Kiracilar 1sinma, sogutma, vb. giderlere acgik-kapali alanlar déhil miisterek kullandiklar1 alanlarda
metrekare birim fiyati bazinda kullandiklar1 metrekare kadar genel giderlere istirak edeceklerdir.

(3) Ortak kullanima tabi elektrik ve dogalgaz faturalar, Idarece belirlenen alanlarin metrekarelerine uygun
olarak dagitim yapilir. Kiracilara tekabiil eden 6deme miktarlan tahsilati i¢in Antalya Bilyiikgehir
Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligma liste halinde gonderilir, Kiracilar 6demekle yiikiimli
olduklar ortak kullamim bedellerini zamaninda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi
Baskanhgina ddemek zorundadur. Terminal, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan islettirilmek {izere
verildi ise bu bedeller Terminal Isletmecisine 6denecektir.

(4) Terminal sahast igindeki her bir igyerinin baskalarma devir islemlerinde vyetkili kurul Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenidir. Terminalin, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan islettirilmek
{izere verilmesi halinde Isletmeci yetkili olacaktir.

(5) Kirac1 ve idare arasinda, yonetmelik, sdzlesme, sartname vb.lerde olmayan ihtilafli konularda Enclimen
yetkilidir.

(6) Kapali alanlar dahil alkollii igeceklerin igilmesi, satilmasi ve igirilmesi yasaktir.

(7) Kapali alanlar d4hil sigara i¢ilmesi ve i¢ilmesine izin verilmesi yasaktir.

(8) Kira Sozlegmesinde hiikiim altina ahnan maddelere uyulmasi zorunludur.

(9) Terminal yetkilileri ve ¢aliganlarina karsi saygih, yolculara ve miisterilere karsi centilmen ve saygili
davranilacaktur.

(10) Herhangi bir problem vukuunda asla miinakasa ve kavga edilmeyecektir. Biitiin problemler aninda
Terminal vetkililerine bildirilecektir.
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(11) Terminale gelen yolcular ve vatandaglarin haksiz fiil ve davraniglarina Terminal yetkilileri disinda hig
kimse miidahale etmeyecektir. Bu ve buna benzer olumsuz fiil ve davramglar Terminal yetkililerine
bildirilecek, miidahale gerektiginde Terminal yetkilileri geregini yapacaktir.

(12) Is yerleri arasinda karsilikli sorunlar ve haksiz davramiglarin ¢6ziimii, Terminal yetkililerince
degerlendirilerek gerekli ¢6ziim ve cezai hitkiimlerin uygulanmas: yiiriirlitkteki Kanunlar, Yonetmelikler
ve bu Yonetmelik dogrultusunda yapilacaktir.

(13) Acente ve tiim is yerleri ortak kullanim alanlarinin temiz kalmasina dikkat edecektir.
(14) Acente ve tiim is yerleri fiyat tarifelerini miisterilerin gorebilecegi bicimde duvara asacaktir.

(15) Terminal a¢ik ve kapali alaninda bulunan kayip esyalar, Terminal Zabitas: veya Terminal Polisine
ac¢ilmadan, tutanak ile teslim edilecektir.

(16) Terminal idaresince acenteler ve tiim ig yerlerine gonderilen yazilar tebligat hitkkmiinde sayilir.
Tebligattan kaginanlar hakkinda ayrica yasal islem yapilir.

(17) Bu Yonetmelik, Terminal Hizmet Binasinin uygun yerine okunacak sekilde asilmasiyla, herkese teblig
edilmig sayilir.

(18) Terminaldeki tiim g¢ahiganlarin, Terminalin huzur, giiven ve emniyetini bozucu davramslan ve
uygulamalari, bu Yoénetmelige, terminal igletme kurallarina, Kira Sozlesmesine, Kanunlara ve diger
Yonetmeliklere aykirihigi Terminal Yetkililerince tutanakla tespit edildiginde, bu kisiler Terminalde
kesinlikle calistrilmayacaklardir. idari tedbir yoniinden bu kisilerin Terminalle iligkileri kesilecektir.
Ayrica ig yerleri de bu olumsuz fiillerden sorumlu tutulacaklardir.

(19) Terminalde faaliyet gdsteren tiim acenteler ve igyerleri, calistiracaklan personelin kimlik bilgileri ile
talep edilen diger bilgi ve belgeleri Terminal Y6netimine zamaninda teslim edeceklerdir.

(20) Zemini bozacak araglar Terminal alanina alinmayacaktir.

(21) Terminalde esnaflik yapan sahislarin 6zel araglarinin, iicretsiz tagimactlik yapan servis araglarinin ve
taksilerin otobiis peronlarinin bulundugu alana girmeleri yasaktir. Bu araglar kendilerine ayrilan otopark
alanlarim kullanacaklardir.

(22) Biitiin is yerleri 4077 sayih Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun hiikiimlerine uymak ve haksiz
rekabeti 6nlemekle yiikiimliidiir.

(23) Terminalin ortak kullanilan yerlerine verilen zarar ve ziyan, zarari yapan tarafindan karsilanir (5393
sayili Belediye Kanununun 15 inci maddesi geregi Belediye mallarina kars1 sug isleyenler Devlet malina
karsi sug islemis sayilir. 2886 sayili Devlet lhale Kanununun 75 inci maddesi hilkiimleri belediye
tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir)

(24) Terminalin ortak kullamim alanlarinin, otoparklarmin ve miitemmimlerinin 1sitma, sogutma,
havalandirma, temizlik ve giivenlik hizmetleri Belediye veya Terminal isletmecisi tarafindan yaptirilir ve
kiracilara metrekareleri oraninda ve Idarenin belirleyecegi oranda yansitilir.

(25) Terminal Zabita gorevlilerine karsi gelenler Emniyet Polis Zabitasina karsi gelenler gibi
cezalandirilirlar.

(26) Biitiin ig yerleri, igyerleri ile ilgili Belediyenin bilumum talimat ve genel nizamlarina uymakla
miikelleftir. Uymayan igyerlerinin kira sézlesmesi Enclimence fesih edilebilir.

(27) Biitiin is yerleri, igverlerine yapilacak onarim, ilave ve kullanim geklinde vapilacak degisiklikleri
Belediyenin izni ile yapacaktir. Aksine hareket edenlerin igyerlerinin kira sdzlesmesi Enclimence fesih
edilebilir. Belediyenin izni ile yapilan ilaveler olursa bunlar igyerleri tarafindan yapilacak ve igyerleg
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Belediyeden herhangi bir para talebinde bulunmayacak ve 6dedikleri miktardan diisiilmeyecektir. Yapilan
ilaveler tahliye ve fesih durumunda bedelsiz olarak Belediyeye devir edilecektir.

(28) Is yerlerini kiralayanlar Belediyenin yazihi izni olmadan bagka bir sahsa kiraya veremez, yanina ortak
alamaz ve baskasma kullandiramaz. Isyerini kendisi isletmeyip 3 iincii sahislara islettiremez. Aksine
hareket edenlerin kira stzlesmesi Enciimence fesih edilecektir.

(29) Belediye gerekli gordiigii takdirde otobiis terminallerinde bulunan isyerleri isletmeciliginin tamamim
veya bir kismim kiracilar ile birlikte iigiincii sahislara, girketlere devir ve temlik edebilir, isletme hakkim

kiraya verebilir.

(30) Biitiin is yerleri ¢evreyi rahatsiz edecek, ¢evreye tehlike olugturacak her tiirlii giiriiltii, koku, miizik vb.
rahatsiz edici davraniglar: yapmayacak ve yaptirmayacaktir.

(31) Biitiin is yerleri, igyerlerini 2 (iki) aydan fazla kapali tuttugu takdirde, Enciimen tek tarafl olarak kira
sézlesmesini fesih etme hakkina sahiptir. Bu durumda isyeri sahibi herhangi bir uyariya gerek olmaksizin
taginmazi derhal tahliye edecektir.

(32) 26’nc1, 28’inci ve 32°nci bentlerde yer alan Enciimen tarafindan feshe iligskin olarak terminalin
isletmesini yapan kiraci; YoOnetmelik geregi uymak zorunda olduklari kurallari, Belediye emir ve
talimatlarini ve Belediye ile aralarinda kurmus olduklar: kira akdinde yer alan yiikiimliiliikleri, eksiksiz
olarak alt kiraci ile yapacaklari kira s6zlesmesine de eklemek zorundadarlar.

(33) Biitiin ig yerleri, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Bagkanlifina miiracaat ederek isyerleri
i¢in “Isyeri A¢ma ve Caligma Ruhsati” almak zorundadir.

(34) Biitiin is yerleri, sabotaj, yangin gibi tehlikelere kars1 her tiirlii 5nlemleri almakla yiikiimliidiir.

(35) Biitiin is yerleri, tedbirsizlik, dikkatsizlik, ihmal, kusur, kasit vb. nedenlerle igyerlerine verdirdikleri
zarar ve ziyani ayniyla yerine getirmeye mecburdur.

(36) Terminalde; yolcu tagimak tizere, yiirtirliikteki esaslar dahilinde faaliyet gdsteren sirket, 6zel kuruluslar
ve Terminalin diger ticari amagcl iinitelerini kiralayanlar bu Yoénetmelikte gegen ve Antalya Biiyiiksehir
Belediye Meclisi ve Enciimenince alinmis ve alinacak kararlart kabul etmis sayilacaklar1 gibi uymayi da
taahhiit eder.

(37) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, mevzuatin ve kiraci ile yapilmis olan sdzlesmeden kaynaklanan
denetim yetkisi gercevesinde kira s6zlesmesinin tarafi olan kiracty1, akde aykir1 hareket eden alt kiraciy:
akde aykirilik nedeniyle tahliye karar1 almast yoniinde uyarir.

(38) Kiracilar veya alt kiracilar Terminal yonetimi tarafindan belirlenen ortak kullanimlara ait giderler i¢in
aidat 6demekle yiikiimliidiir.

Terminaller Sube Miidiirliigiiniin goérev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 40-

(1) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smurlart iginde bulunan tiim sehir i¢i ve sehirlerarasi otobiis
terminallerinin kanunlar, tiziikler, yonetmelikler ve genelge hiikiimlerine gbre sevk ve idaresini Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi adina yiiriitmek.

(2) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1 i¢inde mevcut il merkezi ve ilge otobiis terminallerinin
mevzuatlar ¢cergevesinde yiiriitiillmesi, denetim ve koordinasyonunu saglamak, ihtiyag duyulan ilgelere sehir
i¢i ve sehirlerarasi otobiis terminalleri yapilmasi konusunda ¢alismalarda bulunmak,

(3) Terminallerin bakim, onarim, tamir, 1sitma, aydmlatma, sogutma, i¢ ve dig alan temizligi, ¢evre
diizenlemesj, otopark, taginir mallar vb. ig ve islemlerini yapmak/yaptirmak,
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(4) Terminallerde yolcularin sikayet ve &nerilerini dikkate almak, incelemek, sonuglandirmak, gerektigi
takdirde ilgililer hakkinda yasal islem yapmak/yaptirmak,

(5) Terminallere miiracaat eden vatandaglarimizin, sehirlerarasi yol mesafesi ve fiyatlariyla ilgili talep
edecekleri rayi¢ belgesini diizenlemek,

(6) Biiyiiksehir Belediyesi simirlar i¢erisindeki terminallerin, ara duraklarin kontrol ve denetim altinda
tutmak iizere terminallerde “Denetim Birimleri” olusturmak,

(7) Biiyiiksehir Belediyesi sirlan iginde, diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir i¢i ve sehirler arasi
otobiislerle tasimacilik yapan firma ve acentelerin Kanun ve Yonetmeliklere gére faaliyetlermi
siirdiirmelerini denetlemek, sikayetleri neticelendirmek, gerektigi takdirde ilgililer hakkinda yasal islem
yapmak/yaptiumak,

(8) Terminallerin sabotajlara ve yanginlara karsi korunmasi icin 6zel giivenlik, kolluk kuvvetleri ve Belediye
Zabitasi ile igbirligi yapmak,

(9) Terminallerdeki tiim igyerlerinin genel denetim ve kontrollerini yapmak ve yaptirmak,

(10) Terminallerin kurumsallagmasi, koordinasyonun saglanmasi ve hizmet kalitesinin arttirilmasi i¢in;
terminallerde gérev yapan belediye birimleri kendi gérev ve hukuki sorumluluklar ile beraber, terminal
yéneticilerinin sevk ve talepleri dogrultusundaki gorevleri yerine getirmek,

(11) Terminallerde gorev yapacak memur ve isgilerin yer degisiklikleri ile ilgili teklifleri hazirlayarak onay
makamina sunmak

(12) Biiyiiksehir Belediyesi Kalite Yonetim Sisteminin siirekli uygulamasmi saglamak,

(13) Biiyiiksehir Belediyesinin analitik biitge ¢alismalarina katki saglamak ve birim biitce teklifini
hazirlamak,

(14) Sube Miidiirliigiiniin is siireclerinin yiiksek kalite, diislik maliyet ve verimlilik hedefi dogrultusunda
siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yapmak,

(15) Sube Miidiirliigiiniin harcamalan ile ilgili talepler, 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol
Kanunu geregince Ulagim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Baskanliginin bilgisi dahilinde, gerekli is-
islemleri tesis etmek,

(16) Sube Miidiirliigiine ait demirbas ve sarf malzemenin amacina uygun kullanimim saglamak,

(17) Sube Miidiirliigii personelinin gorevlerini etkin, siiratli, verimli ve amaca uygun olarak yapilmasin
saglamak ve personelin mesleki, kalite, halkla iligkiler ve hizmet i¢i egitimi igin gerekli ¢ahsmalari

yiiriitmek,

(18) Baglh oldugu daire baskanlig ve iist yonetim tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklar: mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda yerine getirmek.

(19) Miidiirliigiiniin resmi yazigmalariyla ilgili is ve islemlerini yliriitmek.
Terminal amirlerinin gorev, yetki ve sorumluluklan

MADDE 41-

(1) Antalya Biiyiiksehir Belediyesine bagh sehir i¢i ve sehirlerarasi otobiis terminallerinin kanunlar,
tiiziikler, yonetmelikler ve genelge hiikiimlerine gére sevk ve idaresini Biiyiiksehir Belediyesi adma
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(2) Antalya Biiyliksehir Belediyesi simirlari dahilindeki ilgelerde otobiis terminallerinde gérev verilen
amirler, bulunduklar: otobiis terminallerinde Terminaller Sube Miidiiriine bagl olarak yiiriirliikteki kanun
ve yOnetmelik hiikiimlerine gore sevk ve idaresini yerine getirmek.

(3) Terminallerde gérev yapan isgilerin haftalik fazla mesai formlarini diizenlemek ve Sube
Miidiirliigiine teslim etmek,

(4) Terminallerdeki kiracilari kira sdzlesmesine uygun olarak isletmelerini isletip- isletmediklerini kontrol
etmek,

(5) Terminallerdeki kiracilarin 4925 sayih Kanun ve ilgili yonetmeliklere uygun faaliyetlerde bulunup-
bulunmadiklarini kontrol etmek,

(6) Terminallerdeki tasinir ve tasinmaz mallarin korunmasini saglamak ve zarar verenleri tespit etmek,
bedelini 6dettirmek,

(7) Her yil Arahik ayinda Terminallerde bulunan tagmur mallarin Tagmir Mal Y&netmeligine uygun olarak
saymmin yapilmasina yardimei olmak,

(8) Terminallerde denetim gérevi ile sorumlu tutulan “Denetim Gérevlisinin/Gérevlilerinin” ¢alismalarina
yardime1 olmak, tutulan tutanaklardaki eksikliklerin giderilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

(9) Terminallerde diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir i¢i ve sehirler arasi otobiislerle tasimacilik yapan
firma ve acentelerin kanun ve yonetmeliklere gore faaliyetlerini siirdiirmelerini kontrol etmek, sikdyetleri

Sube Midiirliigiine bildirmek,

(10) Terminallerin sabotajlara ve yangmlara kars1 korunmasi i¢in 6zel giivenlik, kolluk kuvvetleri ve
Belediye Zabitas: ile igbirligi yapmak,

(11) Karayolu Tagima Yonetmeligi 51-1.2. maddesine uygun olarak istatistik amach faaliyet raporlarmi
diizenleyerek Sube Miidiirliigiine géndermek,

(12) Terminallerdeki tiim igyerlerinin genel denetim ve kontrollerini Terminal Zabita Birimi ile birlikte
yapmak,

(13) Terminallerde ihtiyag duyulan mal ve hizmetin satin almnmas: igin, talepleri Sube Miidiirliigiine
bildirmek,

(14) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen Terminallerin ¢ikis giselerinde tahsilat
yapildigindan; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 61 inci Maddesine dayanilarak
hazirlanmis olan Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gérevlendirilmeleri, Yetkileri, Denetimi ve Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmeligin, “Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri”
bashkli 5 inci Maddesine istinaden, Terminal Amirleri Harcama Yetkilisi tarafindan, Muhasebe Yetkilisi
Mutemedi olarak gérevlendirilmis olup, bu konudaki is ve islemlerde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Mali
Hizmetler Dairesi Bagkanlhigina karsi sorumluluklarini yerine getirmek,

Terminal zabita biriminin gérev, yetki ve sorumluluklarn

MADDE 42-

(1) 4925 sayili Karayolu Tagima Kanununda belirtilen idari para cezalan ile Karayolu Tasima
Yonetmeliginde belirtilen uyarma cezalarint vermek,

(2) Belediye Zabita Yonetmeliginde belirtilen yetkileri kullanmak ve gerektigi hallerde ceza verilmesini
saglamak,
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(3) 5326 sayili Kabahatler Kanununda belirtilen yetkilerini kullanmak ve gerektigi hallerde ceza verilmesini
saglamak.

(4) Fiyat tarifelerini kontrol etmek,

(5) Seyyar saticilari, dilencileri, vb. sahislarn faaliyetlerinden men etmek, bunlar terminal alanlarmda
barmmdirmamak,

(6) Agik gidalarin saghfa uygun ortamlarda arzim saglamak, terminalin kapah alanlarinda satilan gida
iirtinlerinin Saglik Bakanhigi tarafindan yayimlanan 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saglig1, Gida ve
Yem Kanununa uygun olup olmadigmin denetimini Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Saghk Isleri Dairesi
Bagkanligina bagl yetkililerle birlikte aylik periyotlarla yapmak,

(7) Is veri sahipleri ile acentelerin terminalde miisteri celbi i¢in bagirmalarini men etmek, ¢igirtkanhg
engellemek, ¢igirtkan istihdam edilmesine miisaade etmemek, gerektigi hallerde tutanak tanzim etmek ve
cezalandirmak,

(8) Terminal alanlar1 i¢inde trafik sirkiilasyonunu saglamak,

(9) Yolcular ve vatandaglarimizin mal ve can emniyetini saglayacak her tiirlii tedbirleri terminal polisi ve
dzel giivenlik ile birlikte almak, sabotajlari 6nlemek, yangin ve benzeri olaganiistii durumlarda itfarye
teskilati bagta olmak iizere ilgili birimleri zamaninda haberdar etmek,

(10) Gérev yerindeki terminal sube miidiirii ve isletme miidiirlerinin gérev talimatlarim yerine getirmek
Ozel giivenlik biriminin gérev, yetki ve sorumluluklart
MADDE 43-

(1) 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun verdigi tiim gérevleri yapmak ve yetkilerini
kullanmak,

(2) Terminal Zabitas1 ve Terminal Polisi ile isbirligi i¢inde gorev yapmak,

(3) Terminal Yoneticilerinin taleplerini yerine getirmek. 5188 sayil Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun esaslarina gore koruma ve giivenlik planini yapmak ve Valilik Makamina onaylatmak ve Kanunun
verdigi diger tiim gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

(4) Otobiis peronlarinin bulundugu alanlara 6zel araglarm giris ve ¢ikisini 6nlemek,

(5) Giivenlik kamera sisteminin bulundugu giivenlik odasmni haftanin her giinii, 24 saat kontrol altinda
bulundurmak, gériintiileri izlemek ve olabilecek her tiirlii hadiseye zamaninda miidahale etmek.

(6) Sorumluluklar ile ilgili olarak tuttuklari tutanaklari Terminal Sube Miidiirliigiine ve/veya Isletme
Miidiirliigiine teslim etmek.

(7) Terminal igerisinde oturma grup ve diger alanlarda yatarak uyumalara engel olmak, Asar belli olacak
sekilde igkili olanlari terminal polis gorevlileri ile koordineli olarak terminal digma ¢ikarmak, terminal
sinirlan igerisinde alkollii icki icilmesine miisaade etmemek,

(8) Ilgili mevzuat dahilinde Terminallerde yeterli sayida giivenlik personeli bulundurulacaktir. Antalya
Biiyiikgehir Belediyesi tarafindan iglettirilmesi isletmeciye birakilan Terminallerde bu gdrevlendirme
Isletmeci tarafindan yerine getirilecektir.

(9) Terminal i¢inde ve bina girislerinde yapilacak aramalari hukuka ve Ozel Giivenlik mevzuatma uygun
bir sekilde yerine getirmek,
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(10) 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ve Karayolu Tagima YOnetmeligi geregince gorev alani iginde
alt kiracilarin ayakei, ¢igirtkan ve hanutgu calismalarimi engellemek ve konu ile ilgili tutanak tanzim ederek
alt kiracilar hakkinda yasal islem yapilmasi amaciyla terminal y6netimine vermek.

Teknik birimin gorev ve sorumluluklar

MADE 44-

(1) Terminallerde tiim kullanim alanlarmin teknik hizmetlerinin aksatilmadan yerine getirilmesini temin
acisindan gerekli say1 ve nitelikte teknik personel bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiikgehir
Belediyesi tarafindan Isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Isletmeci tarafindan yerine
getirilecektir. ’

Bilgi islem gorev ve sorumluluklar

MADDE 45-

(1) Terminallerde yiiriitiilen hizmetlerin aksatilmadan yerine getirilmesini temin agisindan gerekli say1 ve
nitelikte teknik bilgi islem personeli bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan Isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Igletmeci tarafindan yerine getirilecektir.

Temizlik biriminin gérevleri
MADDE 46-

(1) Terminallerde tiim kullanim alanlarinin temizlik hizmetlerinin aksatilmadan yerine getirilmesini temin
agisindan gerekli say1 ve nitelikte temizlik personeli bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan Isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Isletmeci tarafindan yerine
getirilecektir.

Denetim

MADDE 47-

(1) Yiirirliikteki Kanunlar, Y6netmelikler ve ozellikle bu Yonetmelikte belirlenen hususlar, ilgi ve
yetkilerine gore, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Ulasim Planlama ve Rayli Sistem Dairesi Bagkanhg:
Terminaller Sube Miidiirliigiine bagh Terminal Amirliklerinde gorevli Terminal Zabitasi, Zabita Dairesi
Baskanligima bagl Ihtisas Zabita Memurlari, ve Ozel Giivenlik Elemanlari; gida iiriinlerinin iiretimi-
tilketimi ve insan sagliginmn denetimi agisindan Saglik Isleri Dairesi Bagkanligi; tasinmaz mallar ve
kiracilarm denetimi agisindan Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanh; Isyeri agma ve caligma ruhsatlari
agcisindan Zabita Dairesi Bagkanligi; cevreyi koruma agisindan Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi
Baskanlig1; Yangin ve Sabotajlar1 6nleme agisindan Itfaiye Dairesi Baskanligy; gelirlerin tahsilat: ve ortak
kullanim harcamalarimdan dogan geri alacaklar yoniinden Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1 tarafindan
denetlenir.

(2) Bu Yonetmeligin 52-1'de sayilan Antalya Biiyiiksehir Belediyesi birimlerince Kanunlarm ve
Y dénetmeliklerin kendilerine dogrudan tanidig her tiirlii cezay1 vermeye yetkilidir.

(3) Kanunlara, Yénetmeliklere ve bu Yonetmelik hiikiimlerine aykirn hareket eden acenteler, isletmeciler,
firmalara ait otobiisler ve digerleri hakkinda diizenlenecek zabitlarla ilgili olarak: ihlal ve kusurlar i¢in
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi denetim birimlerince yazil ihtar ile uyarilir.

(4) Sug ve ihlallerden dolay, tebligat tarihinden itibaren 7 (yedi) glinden az olmamak kaydiyla ilgililerden
yazili savunma talep edilir. Bunun neticesine gore;
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a) Birinci defasinda, tutulan tutanaklar sugun niteligine gore, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince
degerlendirilerek 1608 sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda 16 Nisan 1340 tarih
ve 486 numarali Kanunun Baz1 Maddelerine Muadil Kanunun

(5728 sayili Kanunla degisiklik hiikiimleriyle birlikte) istinaden 5326 sayili Kabahatler Kanunu
hiikiimlerine gére Idari Para Cezasi ile cezalandirilir.

b) ikinci defasinda, Terminallerde faaliyet gosteren tiim isletmeler hakkinda tutulan tutanaklar {izerine;
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimeni uygun gordiigii takdirde ayn1 Kanunun verdigi yetkiye dayanarak
Yasaklanan Faaliyetin Menine (ticaret ve sanattan men cezasi ancak isyerinin kapatilmasi suretiyle) karar
verebilir.

¢) Ugiincii defasinda, Terminallerde faaliyet gosteren tiim igletmeler hakkinda tutulan tutanaklar iizerine;
Acenteler/igyerleri ile Antalya Biiyiiksehir Belediyesi arasinda yapilan kira s6zlesmesi hiikiimleri geregince
Antalya Bityiiksehir Belediyesi Enciimenince s6zlesmenin fesih edilmesi i¢in; gerekgeleri ile birlikte Emlak
ve Istimlak Dairesi Baskanhigina yazili bildirim yapilir

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 48-

(1) Bu Yonetmelikte hitkmii bulunmayan hallerde; 6360 sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Baz: Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun, 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 4925 sayili Karayolu
Tasima Kanunu, 5326 sayih Kabahatler Kanunu, 4207 sayil Tiitiin Mamullerinin Zararlarmin Onlenmesine
Dair Kanun, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 2918 sayili1 Karayollar1 Trafik Kanunu,
bundan sonra yayimlanacak mevzuat ile bu konuda hiikiim iceren her tiir Kanun ve Yo6netmelik hitkiimleri
gegerli olup, ayrica Bilyiikgehir Belediyesi Enciimeni yetkilidir.

(2) Bu yonetmelikte herhangi bir kisi ya da kurulusa getirilen yiikiimliiliik, o kisi ya da kurulugun tabi
oldugu mevzuat yiikiimliiliikklerinden muafiyet saglamaz.

(3) Mevzuat geregi Terminaller iginde bulunan igletmelerin ihaleleri Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanliginca yapilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 49-

(1) Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 sayili karar1 ile kabul edilen Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi Hudutlar1 dahilinde Bulunan Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Terminaller Sube
Miidiirliigii Kurulug ve Cahisma Yonetmeligi yiirtirlitkten kaldirilmistir.

Yiiriirhik

MADDE 50-

(1) Sayistay’in goriisii alinarak Biiyiiksehir Belediye Meclisince kabul edilen bu Yo6netmelik ilan: tarihinde
yiriirlige girer.

Yiiriitme
MADDE 51-
(1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Antalya Bityiiksehir Belediye Bagkan ylirtitiir.
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ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / ;
ULASIM KOMIiSYONU RAPORU

Tarih: 11/07/2025

ULASIM PLANLAMA VE RAYLI SISTEM

BIRIM DAIRESI BASKANLIGI

MECLIS TOPLANTISININ Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nin 10.07.2025 tarihli
TARIHI VE GUNDEM MADDESI | toplantisinda giindemin 57 nci maddesi.

Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih
KONU ve 855 sayilh Karan ile yiiriirliige giren, Antalya

Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeliginin revize edilmesi.

KOMISYON RAPORU

Tlgi talep, Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 sayil1 Karan ile ytiriirliie
giren, Antalya Biiyitksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yo6netmeliginin revize edilmesi talebi komisyonumuzca incelenmis olup;

Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 sayih Karar ile yiirlirlige giren
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeliginin;
Biiyiiksehir Belediye Meclisimizin 12.06.2024 tarih ve 451 sayih karar ile Terminaller $ube Miidiirligiiniin
Kaynak Gelistirme ve Istirakler Dairesi Bagkanlifindan ayrilip, Ulasim Planlama ve Rayl Sistem Dairesi
Baskanlipina baglanmasi ve ayrica mevcut Yonetmeligin giincel mevzuat hiikiimlerine uyumlu hale
getirilmesi amaciyla ydnetmelikte revizeye ihtiyag duyulmustur. Bu kapsamda Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeliginin revize edilmesinin
uygun oldugu goriisiiyle;

Is bu Komisyon Raporu imza altina alinarak, Meclisimizin takdirine sunulmustur.

Erdal YAYICI Levent KONUR Stleyman TURSUN Ri EN
Komisyoh Bsk. ye Uye

EK: Antalya Bilyiiksehir Belediyesi Yolcu Terminalleri Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yinetmeliginin (22 Sayfa)
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Amag ve kapsam
MADDE 1-

(1) Bu Yonetmeligin amaci, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smirlar igerisinde bulunan ve Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan isletilen ve islettirilen yolcu terminallerinin standartlari ile bunlarin ¢alisma usul ve
esaslarini belirlemektir.

Dayanak
MADDE 2-
(1) Bu Yonetmelik;

a) 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7 inci maddesinin birinci fikrasinin
() bendine,

b) 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayil1 Belediye Kanununun 15 inci maddesinin birinci fikrasmm (j) bendine,
¢) Karayolu Tagima Kanunu ve Yonetmeligi hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmigtir.
Tanimlar

MADDE 3-

(1) Bu Yénetmeligin uygulanmasmda;

a) Bakanlik: Ulastirma ve Altyapi1 Bakanhigini,

b) Belediye: Antalya Biiyiiksehir Belediyesini,

c¢) Bagkanlik: Antalya Biiyiiksehir Belediye Bagkanligini,

¢) Meclis: Antalya Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

d) Enciimen: Antalya Biiyiiksehir Belediye Enciimenini,

e) Bolge Miidiirliigii: Ulastirma ve Altyap: Bakanligina bagli Bolge Miidiirliiklerini,

f) Daire Bagkanligi: Antalya Bilyiiksehir Belediyesine bagli olan Ulasim Planlama ve Rayl Sistem Dairesi
Bagkanligini,

g) Sube Miidiirligii: Ulasim Planlama ve Rayl Sistem Dairesi Bagkanligma bagli yolcu terminallerini
isleten veya islettiren Terminaller Sube Miidiirliigiinii,

) Terminal Amirligi: Terminaller Sube Miidiirliigiine bagl Terminallerin Amirliklerini,

h) Terminal Isletmecisi: Bu Y&netmelikte tanimlanan yolcu terminalini igleten Antalya Biiyiiksehir
Belediyesini veya 4925 sayili Kanun ve Yonetmeliginde tamimlanan Biiyiiksehir Belediyesi Yolcu
Terminallerini isleten T1 isletmecisini ve UKOME Karar ile ara durak olarak terminal vasfi tasimayan
duraklarin isletmecisini, :

1) Terminal Yetkilileri: Terminal igletmecisi veya terminal bulunmayan yerlerde yolcu indirme bindirme
yeri igin tahsis edilen yerlerin gorevlileri ile bu alanlarda genel mevzuat geregi grevli bulunan kamu
personeli ve diger gorevlileri,

i) Yolcu Terminali: Ulagtirma ve Altyap: Bakanhigindan alinan T1 yetki belgesi ile Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi sinirlan igerisinde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen veya islettirilen, bu
Yonetmelikle belirlenen 6zelliklere haiz sehirler arasi, civar jlgeler, yurtici ve uluslararasi yolcu tasimalarn

W acenteleri ile bunlarin/yolcularma hizmet ve apalt ve agik alanlar1 bulunan yapi veya tesisini,
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j) Sube: Bir yetki belgesi sahibinin ticaret siciline tescil edilmis merkezi isyeri adresi disindaki faaliyetiyle
ilgili ticaret siciline tescil edilmig birimini,
k) Alt kirac1: Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Sehirler Arasi Otobiis Terminalinde faaliyet gdsteren yonetim

veya T1 isletmecisine bagli terminalde yolcu tasimacilifi ve tagimacilik disinda diger ticari faaliyetlerde
bulunan igyerini kiralayan tiizel ve 6zel kisiler,

1) Yazihane /Acente (bilet satis gigesi) : Ulagtirma ve Altyap: Bakanligindan aldiklar (F1) yetki belgesi ile
terminalde 6zel ve tiizel kisilere miinhasir karayolu ile yolcu tagimacilif faaliyetlerinde kullamilmak tizere
tahsis edilmis is yerlerini,

m) Yolcu Bileti: Yetki belgesi sahibi ile yolcu arasinda akdedilen, yolcunun tagmmas: yiikiimliiligiini
iceren ve bu Yonetmelikle belirlenen gekil ve sartlari ihtiva eden ve yolcuya verilmesi zorunlu olan belgeyi,

n) Tarifeli Yolcu Tagima: Onceden bir tagima hatti ve tagima giizergahi ile bir zaman ve ficret tarifesi
belirlenerek ve bunlara uyularak yapilan diizenli yolcu tagimalarini,

0) Tarifesiz Yolcu Tasima: Onceden bir tasima hatti ve tagima giizergéhi ile bir zaman ve iicret tarifesi
belirlenmeksizin; grup yolcu durumuna gére arizi veya mekik sefer diizenlenerek yapilan diizensiz yolcu
tagimalarini,

&) Zaman Tarifesi: Tarifeli tasimalarda tagima faaliyetlerini zaman yoniinden diizenleyen ve uyulmasi
zorunlu olan belgeyi, ifade eder.

p) Ucret Tarifesi: Tarifeli tasimalarda tagima faaliyetlerini ticret yoniinden diizenleyen ve uyulmasi zorunlu
olan belgeyi,

r) Peron: Yolcularin araglara bindirilip indirilen alanlari,

s) Tasima Giizergahi: Tagimacilikta, tagimanin basladig: kalkis noktasindan bittigi varig noktasina kadar
ara duraklar da dahil takip edilen yolu,

s) Tasima Hatti: Tarifeli tagimacilikta, tasimanin basladigi kalkis noktas: ile bittigi varg noktasindaki
yerlesim yerlerini,

t) Ara durak: Tarifeli yolcu tagimacihiginda, kalkis noktasi ile varig noktas: arasinda bulunan, yolcularin
asgari ihtiyaglarinn kargilandig1 ve yolcu indirilip bindirilen yeri,

u) Sofor: Ticari olarak tescil edilmis bir motorlu tagit1 terminal i¢ ve dis alanlarinda ve karayolunda
stiren ve ilgili mesleki yeterlilik belgesine sahip olan siiriiciiyt,

{i) Otobiis: Yolcu tagimacilifinda kullanmlan, siiriiciisii dahil dokuzdan fazla oturma yeri olan motoriu
tagittir.

v) Kiigiik Otobiis (Minibiis): Siiriiciisii dahil oturma yeri on yediyi agmayan otobiislere minibiis denir.
y) Cigirtkan: Terminal alaninda yolculari kendi amaglar: i¢in bagirarak, konugarak yonlendiren kisileri,
z) Emanet: Kayith olarak emanet igyerine birakilan muhtelif esyalari,

aa) Emanet Igyeri: Yolcularin gegici olarak iicret karsilig1 bagaj ve esyalarim biraktiklar yeri,

bb) Oz Mal Tasit: Arag tescil belgesinde yetki belgesi sahibi adina kayith tagits,

cc) Sozlesmeli Tasit: Yetki belgesi sahibinin noterde yapilmis bir tasima geliri paylagim veya kira
s6zlesmesine dayanarak, kendi unvan ve sorumlulugu altinda galistiNicagi bagkasina ait tasiti,

N



TURKIYE CUMHURIYETI
ANTALYA BUYUKSEHiIR BELEDIYESI
YOLCU TERMINALLERi CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

c¢) Tasit Belgesi: Yetki belgesi sahibinin kullanacagi tagitlarin niteligini ve sayismni liste halinde gosteren,
yetki belgesinden ayri ve yetki belgesinin eki olarak diizenlenen belgeyi,

dd) Tasit Karti: Bir tagitin yalmz bir yetki belgesinde kayith oldugunu ve bu yetki belgesi altinda
calistinilabilecegini gosteren belgeyi,

ee) Otopark: Diizenli yolcu tagimacilig1 yapan otobiislerin haricinde, terminal yoneticileri, terminal esnafi,
ozel ve tiizel kigilere, ticari taksilere, sehir i¢i yolcu tasimacihigi yapan 6zel halk otobiislerine, terminalde
faaliyet gosteren isletmelere esya/gida malzemesi vb. getiren kisilere ait araglar icin tahsis edilen agik veya
kapali alanlarini,

Yurt ici ve uluslararasi yolcu terminalleri
MADDE 4-

(1) Terminallerin, Belediye imar planlarina uygun, yol aglariyla baglantisi olan, varsa belediye altyapisiyla
irtibatlandirilmis yoksa bu tiir altyapilar1 olugturulmus, tagitlar i¢in peronlar, park yerleri, gerektiginde
bunlarin bakim ve ikmal yapabilecekleri alanlari bulunan, agik ve kapali alanlarinda yeterli yangin dnleme,
sondiirme ve alarm ile aydinlatma sistemleri ve araglari bulunan, gevre diizenlemesi yapilmis olmalidur.

(2) Terminallerin, engellilerin (bedensel, gérme, isitme) erigimine uygun rampalar, kilavuz yol ¢izgileri,
engelli tuvaletleri gibi diizenlemelerinin yapilmasi, engellilerin ihtiyaglarm: karsilayan ve gevreleri
giivenlik agisindan yeterli ihata duvari veya tel 6rgii ile gevrilmis bir altyapiya sahip olmasi ve terminale
giris ¢ikislarin karayolu trafigini olumsuz etkilememesi sarttir. Bu terminallerde, yolcularn sehir ici
ulagimini saglayan toplu tasima araglari, umum servis araglari, ticari taksiler ile 6zel otomobiller igin
indirme, bindirme ve park yapacaklar1 yeterli bir alan da bulunmalidir.

(3) Hizmet binasi ise; sicaktan ve soguktan korunmus bir ortamda, yolcular icin bilet satis yeri, yeterli
sayida bay ve bayan tuvaleti ile oturma yerleri, haberlesme ve iletisim, acil saglik yardimu, polis ve zabita
birimi, beslenme, ibadet, emanet ve benzeri asgari ihtiyaglari kargilayacak sekilde rahat, saglikli ve giivenli
olmalidir.

(4)Terminal igerisinde, verimliligi ve giivenligi saglamak, isletmecinin ve terminal igerisinde bulunan tiim
alt kiracilarin ¢alismalarim kontrol edebilmek, estetik ve mimari diizenlemeler, yeniden dizayn, tadilat,
insaat, onarim, teknolojik imkanlarin kullanilmasi i¢in yapilmas: gerekli diizenlemeler ile yolcularin daha
iyi hizmet alabilmesi igin gerekli her tiirlii diizenlemeyi yapma yetkisi Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
aittir.

(5) 1lgili kamu kurumlarina, kamu yarar1 gerekgesiyle ve ticari faaliyet yiiriitiilmemesi kaydiyla mevzuatin
gerektirdigi tiim yasal zorunluluklar da yerine getirilmek suretiyle iicretsiz olarak yer tahsisi yapilabilir.

Terminal isletmecilerinin yiikiimliiliikleri
MADDE 5-

(1) Terminallerde faaliyet gsteren tasimaci ve acenteler ile diger isletmecilere fatura ettikleri ortak
giderlerle ilgili agik ve anlagilir bilgi vermek.

(2) Terminallerde yeterli sayida personeli olan giivenlik ve temizlik birimleri olugturmak ve bu hizmetleri
yiiriitmek,

(3) Alt ve iist yapiya iligkin 6zellikleri siirekli olarak faal, ¢aligir ve kullanilir durumda bulundurmak ve bu
hizmetleri yiiriitmek ,

(4) Yolcularin bagajlarmi tagtyabilmeleri i¢in, yeterli sayida j tagilnaya mahsus kullanimi iicretsiz arag
veyzere¢ bulundurmak,
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(5) Bakanlikga veya Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nce belirlenecek konulardaki uyari, bilgi ve duyuru
levhalarim kolayca goriilebilecek uygun yerlere asmak, yerlestirmek ve bulundurmak,

(6) Terminallerde ve gevresinde yolculan rahatsiz edecek sekilde, yolcular: yonlendirmek i¢in personel
istthdam edilmesine, ¢ahistirilmasina ve bunlardan yararlanilmasina izin vermemek ve terminal yetkilileri
marifetiyle gerekli tedbirleri almak,

(7) Terminal kapal: alanlarinda satilan gida iiriinlerini 5996 sayil: Kanuna uygun olarak kontrol ettirmek ve
ilgili birimlere bildirmek,
(8) Terminallerin kapali alanlarinda tehlike olusturabilecek yamici, yakici, parlayici, patlayici, zehirli,

bulasici, radyoaktif ve benzeri nitelikteki maddeler ile pis koku yayan maddelerin terminale girisini,
bulundurulmasini ve satigini engellemek, ilgili birimlere bilgi vermek,

(9) Islettikleri terminallerde yetki belgesiz tagimacilik ve acentelik faaliyetinde bulunulmasina ve tasit karti
olmayan tagitlarin terminale giris/¢ikigina izin vermemek ve bunlari 6nlemek,

(10) Bakanlik tarafindan, karayolu tasimacilik faaliyetlerinin genel seyrinin tespiti ve politika olusturulmasi
bakimindan bu faaliyetlere iliskin giivenilir verilere dayali istatistikler talep edildiginden; Bakanlik
Genelgesi'ne uygun olarak terminallere girig-¢ikis yapan tagitin/tasitlarm, giris/cikis yaptig1 saatten en geg
24 saat sonrasina kadar Bakanligin U-ETDS sistemine islemek/iletmek zorundadirlar. Bu hususlara dair
idarenin talebi halinde bahse konu bilgiler ayrica idareyle de paylasilir,

(11) Terminallerin kurumsallagmasi, koordinasyonun saglanmas:1 ve hizmet kalitesinin artirilmasi igin;
terminallerde gérev yapan belediye birimleri kendi gérev ve hukuki sorumluluklar ile beraber, terminal
idaresinin sevk ve talepleri dogrultusunda gérevlerini yerine getirmektir.

(12) Terminal Isletmecisi, terminaldeki uygulamalarla ilgili ydnetime/idareye bilgi verir. Her tiirlii
diizenlemelerin hukuki sorumlulugu Terminal Isletmecisine aittir. Terminal Isletmecisi, Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi ve yetkili birimlerinin her tiirlii talimatina uymakla yiikiimlidiir. Is bu yonetmeligin
degismesi halinde yeni metine ayrica ihtar ve ihbara gerek kalmadan terminal isletmecisi ve alt kiracilari
uymakla yiikiimliidiir.

(13) Terminal Isletmecisi, alt kiracilarin kira kontratlarinin bir suretini Antalya Biiyiiksehir Belediyesine
ibraz eder. Alt kiracinin degismesi halinde terminal igletmecisi idareden gerekli izinleri alir.

(14) Terminal Isletmecisi, Antalya Bilyiiksehir Belediyesinin, yazili bildirimi ve verecegi makul siire
icerisinde i¢ diizende yapilacak her tiirlii mimari, fiziki degisikligi uygulamakla, ingaat ve tadilat1 derhal
yapmakla terminalin dizayni, konsepti ve goriiniimiine uygun sekilde alanini diizenlemekle yiikiimliidiir.

(15) T1 ve T2 yetki belgesi sahipleri, hizmetlerini yiirittiikleri merkezlerde, yolcularin otobiise binmeden
once, tasmacak yolcu ve bu yolculara ait bagajlar, elektronik olarak iceriklerinin kontrol edilebildigi
cihazla/cihazlarla kontrol etmekle yiikiimliidiir.

(16) Terminal isletmecisi kiract olmasi halinde, terminalin igletilmesi i¢in mutat bakim ve onarim
masraflarmi kendisi karsilamak zorundadir. Ancak acil durumlarda halkin can ve mal giivenligi agisindan
risk olusturmasi ve/veya miicbir sebeplerin ortaya ¢ikmasi halinde ise fiziki, teknik, elektronik vb. ihtiyag
duyulan diger talepleri idareye bildirebilir. Idare, terminal igletmecisi tarafindan bu nedenle bildirilen
talepleri uygun bulmasi halinde kargilayabilir veya masraflarm isletmeci tarafindan Sdenmesi halinde
mahsuplasabilir.

(17) Belediye tarafindan yetkilendirilen terminal isletmecisi bu y§
yaptirrmlarin muhatabi olmak kaydi ile yapmis olduklari hizmetlewh
Belediye Meclisi onay; ile baskasina devir edebilir veya yapt
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i,

\'.




TURKIYE CUMHURIYETI
ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
YOLCU TERMINALLERi CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

18) Karayolu Tagima Yonetmeligi 51-1.2. Maddesine uygun olarak istatistik amagh faaliyet raporlarini
aylik periyotlar halinde Ulagtirma ve Denizcilik Bakanhgina gondermek,

Alt kiracilar (Yiikiimliiliikler)
MADDE 6-

(1) Tagmmacilikla ilgili genelge ve yonetmeliklere uymak, kanun ve yonetmelikte olabilecek her tiirli
degisiklikleri yerine getirmekle miikelleftir.

(2) Kiralanan yerin bakim, onarim ve her tiirlii tadilat degisikligi isletmecinin Snerisi idarenin onay1, proje
miiellifinin izni ile 3194 sayili Imar Kanunu ve terminal projesine uygun sekilde yapilir. Demirbaglarin
bakim ve onarimini geciktiren, sorumlulugunu yerine getirmeyen alt kiraci demirbaslarin yenisini almakla
yiikiimlii olup, bu alim yonetimin gézetimi ve izni dahilinde yapilir.

(3) Yénetim veya igletmeci ile alt kiraci arasinda yapilan akitlerde; sdzlesme ve sartnamelerde belirtilen
amag¢ disinda kiralanan yer kullanilamaz.

(4) Diikkan ve biifelerde yonetim ve igletmecinin belirledigi iriinlerin diginda mal/iiriin satilamaz ve
kullanim alam disina mal gikartamazlar.

(5) Isveren ve calisanlar i saglign ve giivenligi kurallarma azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranis sergileyenler once yazili olarak uyarilacak, tutum ve davraniglarinda
israr edenlerin sdzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

(6) Terminalde yolcu tasimaciligi, acentecilik ve diger alanlarda faaliyet gosteren alt kiracilar; tesrifate,
ayakei, gifirtkan vb. adi altinda personel istihdam edemezler. Bu ve benzeri hareketleri alt kiracilar,
ortaklar personellerince de yapamazlar. Aksi takdirde ilgili yasa ve yonetmelikler geregi idare ve terminal
isletmecisi tarafindan yasal islemler yapalir.

(7) Terminalde faaliyet gosteren tiim alt kiracilar, kiralanan igyeri disinda hi¢bir sekilde sandalye, masa,
aksesuar vb. hi¢bir malzeme koyamazlar.

(8) Alt kiracilar; idare ve terminal igletmecisinin izni olmadan hicbir sekilde afis, pankart, ilan, reklam vb.
koyamaz, dagitamaz ve kullanamazlar. Alt kiracilar genel konsepte uygun olarak tabela kullanabilir,
tabelada logo, isim ve varsa slogandan bagka bir ibare yer alamaz.

(9) Alt kiracilar, kiraladiklar: yeri amag¢ disinda kullanamaz.

a) Altkiraci ortak girisimei olmasi halinde; Ortaklar hisse haklarini birbirine ya da bagkasina devir edemez.
Girisimci ortaklardan birinin ayrilmas: halinde diger ortaklarin alt kirac1 sifatlar1 devam eder.

b) Yeni girisimci ortak alinmasy; alt kiraci tiizel kisilik olmasi halinde ortaklarin hisse oranlan
degistirilemez ve ortaklar hisse oranlarini birbirlerine devir edemez.

Alt kiracilar (Yiikiimliiliikler)
MADDE 7-

(1) Tagimacilikla ilgili genelge ve ydnetmeliklere uymak, kanun ve yonetmelikte olabilecek her tiirlii
degisiklikleri yerine getirmekle miikelleftir.

(2) Kiralanan yerin bakim, onarim ve her tiirlii tadilat degisikligi isle{mecinin &nerisi idarenin onayi, proje
miiellifinin izni ile 3194 sayili imar Kanunu ve terminal projesine un sekilde yapilir. Demirbaslarin
bakim ve onarimini geciktiren, sorumlulugunu yerine getirmeyen alt Kixac1 demirbaslarin yenisini almakla
iimlii olup, bu ali yonetlml -gbzetimi ve izni dahilind
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(3) Yonetim veya isletmeci ile alt kiraci arasinda yapilan akitlerde; sézlesme ve sartnamelerde belirtilen
amag¢ disinda kiralanan yer kullanilamaz.

(4) Diikkan ve biifelerde yonetim ve igletmecinin belirledigi iiriinlerin diginda mal/iiriin satilamaz ve
kullanim alam digina mal ¢ikartamazlar.

(5) Isveren ve caliganlar is sagligi ve giivenligi kurallarma azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davrams sergileyenler nce yazih olarak uyarilacak, tutum ve davraniglarinda
israr edenlerin szlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

(6) Terminalde yolcu tagtmacilig1, acentecilik ve diger alanlarda faaliyet gosteren alt kiracilar; tesrifatc,
ayake1, ¢igirtkan vb. adi altinda personel istihdam edemezler. Bu ve benzeri hareketleri alt kiracilar,
ortaklari personellerince de yapamazlar. Aksi takdirde ilgili yasa ve yonetmelikler geregi idare ve terminal
isletmecisi tarafindan yasal iglemler yapilir.

(7) Terminalde faaliyet gbsteren tiim alt kiracilar, kiralanan isyeri disinda higbir sekilde sandalye, masa,
aksesuar vb. hicbir malzeme koyamazlar.

(8) Alt kiracilar; idare ve terminal igletmecisinin izni olmadan higbir sekilde afis, pankart, ilan, reklam vb.
koyamaz, dagitamaz ve kullanamazlar. Alt kiracilar genel konsepte uygun olarak tabela kullanabilir,
tabelada logo, isim ve varsa slogandan bagka bir ibare yer alamaz.

(9) Alt kiracilar, kiraladiklari yeri amag¢ diginda kullanamaz.

a) Alt kiraci ortak girigimci olmasi halinde; Ortaklar hisse haklarini birbirine ya da baskasina devir edemez.
Girisimci ortaklardan birinin ayrilmasi halinde diger ortaklarin alt kiract sifatlan devam eder.

b) Yeni girisimci ortak alinmasi; alt kiraci tiizel kisilik olmasi halinde ortaklarin hisse oranlar
degistirilemez ve ortaklar hisse oranlarin birbirlerine devir edemez.

(10) Yukanida sayilan maddeleri ihlal eden alt kiracilarin sdzlesmesi tek tarafli olarak higbir itiraza mahal
birakmaksizin yonetim/terminal isletmecisi tarafindan fesih edilir.

(11) Bu Yonetmeligin 44 iincii Maddesinin 26 nc1, 28 inci ve 32 innci bentlerde yer alan Enciimen
tarafindan fesihe iliskin olarak terminalin isletmesini yapan kiraci; Yonetmelik geregi uymak zorunda
olduklar1 kurallar, Belediye emir ve talimatlarim1 ve Belediye ile aralarinda kurmus olduklar: kira akdinde
yer alan yiikiimliilikleri, eksiksiz olarak alt kiraci ile yapacaklar kira sozlesmesine de eklemek
zorundadirlar.

(12) Alt kirac1 da tiim bu yiikiimliiliikkleri yerine getirmekle miikellef olacaktir. Eger alt kiraci, yonetmelige,
belediye ile kirac1 arasindaki sdzlesmeye ve belediyenin emir ve talimatlarindan birine bile uymaz ise
kiracinin akde aykirilik nedeniyle alt kiraci ile olan s6zlesmesi feshedilecektir. Kiraci, alt kiracinin tiim bu
yiikiimliiliiklerini yerine getirmesinden sorumlu oldugu gibi, dzen ve yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi
konusunda da yasal zemin ayarlamak zorundadir.

Terminal iicretleri

MADDE 8-

(1) Terminal igletmecisi, terminalin bakimi, onarimi, korunmasi ve isletme giderlerinin karsilanmasi ve kér
amaciyla; Yetki belgesi sahiplerinin tasit belgelerine kayith her tasit bagina sadece terminal ¢ikiglarinda
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan belirlenen tarifeye gore iicret alir.

(2) Terminallerin park alanlarini kullanan tagitlardan (gérevli itfaiye, ambulans, polis, zabita araglari harig)
rine gore Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlid{’nca belirlenen tarifeye gore iicret

1 yolcularl tcrmmal74rmck veya terminaldd Were terminal icinde bulunan genel
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park alanlarm: kullanan 6zel ve resmi otomobillerden 25 dakikayr gecmeyen giris ve ¢ikiglarda iicret
alimmaz.

(3) Ulastirma ve Altyap: Bakanligi, karayollarn iizerinde faaliyet gosteren terminallerde uygulanacak iicret
tarifeleri tebliginde belirtilen terminal iicretlerinin tavan/taban uygulamasi dogrultusunda Ulagtirma ve
Altyap1 Bakanhgnca belirlenen tarifeye gére giris-gikis iicretlerini uygular. Terminal isletmecisi tarafindan
belirlenen tarife ¢izelgesi Bakanliga sunulur ve “Gériilmiistiir” serhi almur.

Yolcu tagimacih@ yapan sirket ve acentelerinin uymast gereken kurallar
MADDE 9-

(1) Tasma Sirketleri, terminal peron alanlarindan firmalar1 adina peron tahsisi yaptirabilirler. Peron
tahsisleri, trafik emniyeti ve diger sirketlerin tahsisleri de gbz 6niine alinarak degerlendirilir ve gerektiginde
degistirilebilir. Peron tahsisi yapilamayan firma araglari i¢in uygun yerlerde indirme-bindirme alanlan
olusturulur. Tagitlar yolcu biletlerinde yazili olan saatte hareket ederler.

(2) Terminalde yolcu olmamasi, az olmasi veya yolcunun gelmemesi gibi nedenlerle hareket saati
geciktirilemez. Araglarin tiim kontrollerinin 6nceden yapilmig olmasi esas olup, aracin bozulmasi
gerekgesi veya herhangi bir gerekge ile otobiis seferi iptal edilemez ve hareket saati geciktirilemez.

(3) Yolcu tastyan firmalara ait tasitlar yolcu indirmek ve bindirmek maksadiyla hareket saatinde var ise
tahsisli peronlar, tahsisli peronlar1 yok ise tespit edilen peron alanlarini1 kullanmak zorundadirlar. Sabit
peron tahsisi olmayan firmalar tahsisli peronlari kullanamaz.

Yolcu, iicret ve zaman tarifeleri
MADDE 10-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollan
Tagima Kanunu ve bu kanuna bagli yénetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Terminal kullanma zorunlulugu ve ara duraklar
MADDE 11-

(1) Tarifeli yolcu tasimalarinda kalkig ve variglarin terminalden yapilmasi esastir. Terminal ve ara duraklar
digmda yolcu indirilip bindirilmez.

(2) Tarifeli yolcu tasimaciligi yetki belgesi sahiplerine tagima hatti verilebilmesi i¢in; kendilerinin veya
acentelerinin, seferlerin basladigi kalkis ve bittigi varig noktalarindaki en az bir yolcu terminalini kiralamak
suretiyle kullanma hakkina haiz olmalar1 zorunludur.

(3) Tarifeli yolcu tasimacilig1 yetki belgesi sahiplerinin kalkig ve varig noktalar1 disinda yoleu indirip
bindirebilmeleri i¢in, kendilerinin veya acentelerinin ara durak tanimina uygun bir yere sahip veya kullanim
hakkini haiz olmalar1 zorunludur. Yeri ve zamant dnceden belirlenen ara duraklarda da yolcu indirilip,
bindirilerek bilet satig1 yapilabilir. Ara duraklarda bilet satigi yapilabilmesi ve yolcu aliabilmesi igin yetki
belgesi sahibine ait bir sube veya acente olmasi sarttir.

(4) Yolcu tasimacihig: yetki belgesi sahiplerinin belediye sinirlar i¢inde terminal digindaki yerlerde yolcu
indirip bindirebilmesi igin, yetkili kurul Antalya Biiyiiksehir Belediyesi UKOME olup, bu izin UKOME
tarafindan uygun bulunursa verilir.
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Acentelerin sizlesme yiikiimliilitkleri
MADDE 12-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

(2) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi; gerek terminalin saglikli, diizenli, kontrol edilebilir ve giivenli olmas,
gerekse ekonomik agidan ve organizasyon agisindan daha uygun sartlarm saglanmasi igin acentelerin
calisma kosullarini, faaliyet gosterme sekillerini, faaliyette bulunduklan alan ve yerleri yeniden
diizenleyebilir, yerlerini degistirebilir.

Yetki belgesi sahiplerinin sorumluluk ve yiikiimliiliikleri
MADDE 13-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar: Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Yolcu tasimalarinda bagaj
MADDE 14-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmis olan 4925 sayili Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagl yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Tarifesiz yolcu tasima sdzlesmesi
MADDE 15-
(1) Tarifesiz yolcu tagimalarinda tagima sdzlesmesi yapilmasi zorunludur.

(2) Tasima sdzlesmelerinde, akit taraflarin adi, soyadi veya unvanlari, kalkis ve varig yeri, tagima giizergahi,
tastmanin yapilacag giin/giinler ve saat/saatler, taginacak yolcu sayisi, tasima iicretinin belirtilmesi ve her
seferde taginan yolcularin numaralandirilmis oturma yerlerine gore diizenlenmis yolcu isim listesinin
bulunmasi zorunludur.

(3) Yapilan tagima sdzlesmesine uygun fatura diizenlenmesi ve bir niishasinin yapilacak denetimlerde ibraz
edilmek iizere seyahat esnasinda tagit iizerinde bulundurulmasi zorunludur.

(4) Yolcular i¢in ayrilmig oturma yerlerinin numaralandirilmasi zorunludur.

(5) Yolcular i¢in ayrilmis ve numaralandirilmis oturma yerlerinin disinda yolcu tasinamaz.
Terminallerde istihdam edilenlerin haklan ve sorumluluklar:

MADDE 16-

(1) Tasima islerinde istihdam edilenler hizmet akdine tabidir. Hizmet akdi yapilmadan personel istihdam
edilemez.

(2) Yetki belgesi sahipleri, ¢aligsanlarinin iicretlerini, sosyal giivenlik ve 6zliik haklarim1 zamaninda ve tam
olarak vermek zorundadirlar.

(3) Tagima islerinde istihdam edilenler iistlendikleri hizmetle ilgili gorev ve sorumluluklarin1 yerine
getirmek zorundadlrlar
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(5) Isveren ve tiim gahsanlar, Is Saghig ve Giivenligi hakkindaki mevzuat hiikiimlerine, kurallarina uymak
zorundadir.

Otobiislerde tagit kartt bulundurma zorunlulugu ve tagit kartinda yer alacak bilgiler

MADDE 17-

(1) Yetki belgesi sahipleri, tagit kartlarmin asillarim tagitlarinda bulundurmak zorundadirlar.

(2) Tasit kartlar1 diizenlenirken, tagit kartina, yetki belgesi sahibinin ticari unvan, yetki belgesinin tiirii ve
numarast, tasit kartinin gegerlilik siiresinin baglangi¢ ve bitis tarihi, tagitin plakasi, markasi, cinsi, modeli,
rengi ve benzeri bilgiler yazilir.

Yetki belgesi alma zorunlulugu
MADDE 18-

(1) Karayolu Tasima Kanunu ve Karayolu Tagima Y&netmeligi kapsamina giren tasimacilik, acentelik,
terminal isletmeciligi ve benzeri faaliyetlerde bulunacak gercek ve tiizel kisilerin yapacaklar faaliyetlere
uygun olan yetki belgesini/belgelerini Bakanliktan almalari zorunludur.

Yetki belgesi tiirleri
MADDE 19-

(1) Yetki belgesi tiirleri, Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 says1 ile yayimlanmis olan 4925 sayih
Karayollar1 Tasima Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen tanimlamalari ifade eder.

(2) Sehir i¢i toplu tasima araglari ilgili makamlardan alinmis g¢alisma izin belgesi olmadan yolcu
terminalinde faaliyet gosteremezler.

(3) Yolcu terminallerinde yetki belgesi olmadan faaliyet yapilamaz.
Tasimacilik faaliyetlerinde genel kural
MADDE 20-

Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmig olan 4925 sayilh Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmas: zorunludur.

Mevzuata uygun tasimacilik faaliyeti yapilmasi ve yasaklar
MADDE 21-

Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayis1 ile yayimlanmig olan 4925 sayili Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.

Tasimacihk faaliyetlerinde hizmetin siirekliligi ve engellenemeyecegi
MADDE 22-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayist ile yayimlanmis olan 4925 sayih Karayollar1 Tagima
Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
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Peronlarin kullamilmasi
MADDE 23-

(1) Terminalde bulunan vasitalarin sahipleri ya da sof6rlerinin, terminal trafigine uygun olarak belirlenmis
olan mahallerde yolcularini indirdikten sonra bu mahalleri terk ederek, belirlenen park yerlerine ¢ekilmeye
ve diger araclarm giris-¢ikislar ile manevralarina engel olmayacak sekilde park etmeleri zorunludur.

(2) Terminalden hareket edecek vasitalar, hareket edecekleri peronlara hareket saatinden azami 25 dakika
once her tiirlii yol hazirh@: ve ikmallerini gergeklestirdikten sonra girecektir. Belirtilen zamandan 6nce ve
sonra ya da hareket diizenini bozacak sekilde ve zamanda perona giris yapilamaz. Otobiis sahipleri ile
gorevlileri, indirme-bindirme peronlarinda arag bakim ve temizligi yapamazlar. Temizlik ve bakim isleri
sadece idarece ve isletmece belirlenen mahallerde yapilabilir,

Cikis islemleri
MADDE 24-

(1) Terminalden tarife dogrultusunda belirlenen iicret 6denmeden ¢ikis yapilamaz. Cikaglar, trafik giivenligi
g6z 6niine alinarak, idare tarafindan belirlenecek esas ve usullere uygun olarak, 6nceden tespit ve ilan edilen
saatlerde tek tek veya toplu olarak yapilabilir.

(2) izinsiz gikis yapilamaz.

(3) Terminalden {icret 6denmeksizin ¢ikig yapan araglardan, arag sahibi ve firma ile acenteleri miistereken
ve miiteselsilen sorumludurlar. Bu nedenle verilecek ceza miistereken ve miiteselsilin tahsil edilir. Ucret
6demeden ¢ikis yapan araglarin iicreti terminalde bulunan anlagmali acentesinden aninda tahsil edilir.

(4) Belediye tarafindan isletilen Terminallerde ¢ikis islemleri mevzuata gore gérevlendirilen personeller
marifetiyle yerine getirilir,

Bilet satis miidiiriyet odalan
MADDE 25-

(1) Yolcu tagima islemlerini yiiriiten sirketlerin, Terminalde kiralayacaklar bilet satig giseleri ile miidiiriyet
biirolan sayilarina smirlama getirmemek esastir. Ancak, kamu diizeni ve haksiz rekabet ortami olusmamasi
gibi gerekgelerle Baskanlik¢a sinirlama getirilebilir.

(2) ki veya daha ¢ok bilet sati gisesinin arasinin acilarak tek bir mekan olarak kullamlmasu, ilgililerin
miiracaat iizerine Enciimenin iznine baghdir.

(3) Talep halinde, bilet satis giselerinin boliinmesi, birlestirilmesi, seklinin yéniiniin degistirilmesi, dne ve
arkaya birlestirilmesi i¢in teknik ve mimari projesinin ¢izilmesi, bir yaz ile terminal isletmecisine Antalya
Biiyitksehir Belediye Enciimenine sunulmak iizere dilekge ile verilmesi ve Enciimenin onayindan sonra
miimkiindiir.

(4) Antalya Biiyiiksehir Belediye Enciimeni ihtiyag olmasi halinde ve/veya hizmet kalitesi, diizen
saglanmasi, mimari/gorsel diizenleme amaci ile bilet satis gigelerinin yerinin degistirilmesi, biiyiiltiilmesi,
kiigiiltiilmesi, yolcu sayisina gore metrekare ve yer belirlenmesi, fipinin, seklinin degistirilmesi, tadil
edilmesi, yikilmasi, emden yapilmasi vb. her tiirlii karari, mimari ve imd§ durumunu gézeterek alabilir.
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ilan ve Reklam
MADDE 26-

(1) Terminal igerisinde ve disarisinda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Ilan ve Reklam Yonetmeligi
hiikkiimleri uygulanir. Terminalin, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan iglettirilmek iizere verilmesi
halinde Terminallerde elde edilen reklam gelirleri de igletmeciye ait olacaktir.

Fiyat listesi

MADDE 27-
(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmig olan 4925 sayili Karayollari Tasima

Kanunu ve bu kanuna bagl yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
Yolcu bileti ve iadesi

MADDE 28-
(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 sayisi ile yayimlanmig olan 4925 sayili Karayollar1 Tagima

Kanunu ve bu kanuna bagl yonetmeliklerde belirtilen hususlara uyulmasi zorunludur.
Yikici rekabet ve tesrifatcihk
MADDE 29-

(1) Terminal dahilinde yolcu tagimacilig ile diger alanlarda faaliyet gdsteren kiracilar; tegrifatgi, ¢i3irtkan
ve simsar ad1 altinda personel istihdam edemezler. Tegrifat¢inin, ayak¢inin, ¢ifirtkanin ve simsarin
yapacaklar igler, istihdam edilen diger unvanlh personellere yaptirtlamayacagi gibi, alt kiracilar kendileri
veya ortaklar: dahi yapamazlar.

(2) Terminal sahasi igerisinde yolcularin, yazihane ve firmalar serbestge segmelerine karisilmayacaktir.
Yolcular, secimlerinde zorlanamayacaklar: gibi davet bile edilemeyeceklerdir.

(3) Bu yasak davraniglarin, ticari isletmelerin faaliyeti ¢ergcevesinde islenmesi halinde igletme sahibi gercek
veya tiizel kisi hakkinda islem yapilir.

(4) Yikicr rekabet ve tesrifatgihik fiilini islemeyi aligkanhik haline getiren acentenin/isletmenin kira
sozlegmesi tek tarafl olarak higbir itiraza mahal birakmaksizin Terminal Isletmecisinin yazili talebi {izerine
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince fesih edilecektir.

Park mahalleri
MADDE 30-

(1) Yolcu tasimacilig1 yapan otobiislerin, terminalde kendilerine ayrilan yerlerde park etmeleri zorunludur.
Bu otobiislerin terminal civarindaki cadde, sokak, yol, meydan, arsa ve benzeri yerlere park edilmesi
yasaktir.

(2) Terminale yolcu getiren 6zel araglar, ticari taksiler, yolcularin gehir i¢i ulagimim saglayan hath
minibiisler ile firmalara ait iicretsiz yolcu servisi yapan araglar vb. kendilerine ayrilan alanlarda indirme-
bindirme yapmalari ve otopark yerlerine park etmeleri zorunludur. Bu araglarin yolcu peronlari ile otobiis
park mahallerine girmeleri yasaktir.

(3) Otopark alanlari, idarece belirlenen siire agimi sonrasi licrete tabidir. Ulastirma ve Altyapi Bakanh@:
tarafindan belirlenen tarifeye gore iicret aliir. Ilgili bakanlkga belirlenmeygn ficretler Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi Encﬁmenin?e belirlenir.
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Terminal haricinde indirme-bindirme

MADDE 31-

(1) Sehirler aras1 ve Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smirlart iginde yolcu tagimacilifi yapan otobiisler,
terminal disinda yolcu indirme-bindirme islemi yapamaziar.

(2) Karayolu Tagtma Yonetmeliinin 71 inci Maddesinde belirtilen “Denetimle Gorevli ve Yetkili
Kuruluslar” ile ayn1 Yonetmeligin 72 inci Maddesinde belirtilen “Sug ve Ceza Tutanag Diizenlemeye
Gérevli ve Yetkili Kilinanlar” denetim ve kontrolleri yapacaklar ve ayn1 yonetmeligin 73 {incii ve 74 tincl
maddeleri uyarinca “Thlal ve Idari Para Cezas1 Tutanag:” diizenleyeceklerdir.

Diger hususlar
MADDE 32-
(1) Terminale gelen yolcular terminal digina gikarilarak otobiislere bindirilmeyecektir.

(2) Terminalden ¢ikis yapan her otobiis ¢ikis ficreti 6demekle yiikiimliidiir. Giinliik olarak toptan bir defada
ddeme yapilmayacak, her ¢ikis igin ¢ikis iicreti 6denecektir.

(3) Acenteler, Kanun ve Yonetmelikte belirlenen miicbir sebepler disinda, otobiisleri yolcu biletlerinde
yazili saatlerde peronlarda hazir bulundurmaya mecburdur. Miicbir sebep, aracin kaza veya ariza yapmasi,
kar, hava ve doga kosullari veya kaza vb. nedenlerden yolun kapali olmasidir.

(4) Alkol ve benzeri ickilerin igilmesi, satilmasi ve igirilmesi yasaktir.

(5) Acentelerin kapah alanlart dahil sigara igilmesi ve igtirilmesi yasaktir. (6) Bu hususlara aykir1 hareket
eden konunun muhatabi taraf/taraflara idare veya yetkili makamlar tarafindan gerekli yasal is/islemler
yapilacaktir.

Soférlerin uymasi gereken kurallar
MADDE 33-
(1) Terminal diginda yolcu indirilip-bindirilmeyecektir.

(2) Terminal ¢ikig iicretini Sdemeden ¢ikis yapan otobiislerin icretlerinden acenteler miiteselsilen
sorumludur. Terminal ¢ikis ticretini 6demeden ¢ikis yapan otobiislerin ficretleri acenteden tahsil edilerek
otobiis soforii hakkinda yasal islem yapilir.

(3) Yolcular, biletlerinde belirlenen sehrin otobiis terminallerinde indirilecektir.

(4) Arag temizligi peronlarda kesinlikle yapilmayacak, terminal idaresinin veya igletmecisinin
gosterdigi/belirledigi alanlarda, gerekli is saglig: ve giivenligi kurallarina riayet edilerek sorumlularinca
yerine getirilecektir.

(5) Terminale giren araglar terminal igerisindeki trafik isaret ve isaretgilerine, trafik diizenine uymak
zorundadirlar. Klakson ¢almayacak, hizm1 20 km iistiine ¢ikarmayacak ve park alanlan diginda park
yapmayacakladir.

(6) Otobiis Sofdrleri, terminal alani iginde meydana gelen/gelebilecek asayis, giivenlik ve her tiirlii
olumsuzluk kargisinda derhal terminal yetkililerine bilgi vermekle yiilgimlidiir.
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Yolcularin haklar ve yiikiimliiliikleri
MADDE 34-

(1) Resmi Gazetenin 19.07.2003 tarih, 25173 say1s1 ile yayimlanmus olan 4925 sayih Karayollar1 Tagima
Kanunu ve Resmi Gazetenin 08.01.2018 tarih, 30295 sayisi ile yayimlanmisg olan Karayolu Tagima
Yonetmeliginde hiikiim altina alinan Yolcu Haklari, tiim Terminallerde yolcularin ve vatandaglarin rahatca
goriip okuyabilecegi sekilde ilan edilecektir.

Biife, lokanta, berber, ¢cay ocag, lostra vb. uymasi gereken kurallar
MADDE 35-

(1) Terminal alaninda bulunan biife, lokanta, berber, ¢ay ocagl, lostra vb. is yerleri, malim satmak igin
bagirarak, gekerek veya anons cihazlarii kullanarak kisileri yonlendiremez.

(2) Terminal dahilinde hangi sekilde olursa olsun, seyyar saticilik yapilmas: yasaktir.
(3) Terminallerin kapah alanlarinda yanic, parlayici, pis koku yayan maddelerin satis1 ve ticareti yapilamaz.

(4) Terminal kapah alanlarinda satilan gida iiriinlerinin Saghik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 5996 sayih
Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanununa uygun olmasi zorunludur.

(5) Terminal déhilinde satig1 yapilan biitiin tiriinlerin etiketleri olmak zorundadr.
(6) Is yerleri icinde temizlige azami sekilde dikkat edilecektir.

(7) Is yerlerinden ¢ikan ¢dpler goriinti kirliligi olusturmayacak sekilde kapali olarak saklanarak ¢op
depolama alanina dokiilecektir.

(8) Lokantalar, mutfak ve yemek reyonlarmin temizligine azami sekilde dikkat edeceklerdir.
(9) Yemek reyonlar1 tozdan korunacaktir.
(10) Yemek kokular1 ve mutfak buharlar1 Terminal ortak alanina kesinlikle girmeyecektir.

(11) s yerleri, kira sozlesmesinde ve Terminal yerlesim planinda kendilerine ayrilan alanlarin disina
¢ikmayacaklardir.

(12) Belirtilen isyerleri kendilerini ilgilendiren diger hususlarda da ilgili yasa ve mevzuat hiikiimlerine
tabidir.

(13) Isveren ve cahsanlar is sagh@ ve giivenligi kurallarma azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranis sergileyenler dnce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davranislarmda
1srar edenlerin sdzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Emanet is yerinin uymasi gereken kurallar

MADDE 36-

(1) Emanet isyeri, yolculara ait emanetleri belirleyerek teslim fisi karsiliginda alacaktir.
(2) Yazili kay1t edilmeden emanet teslim alinmayacaktir.

(3) Emanet esyalarin kayitlari dikkatli tutulacak, emaneti verenin ve alanin kimlik bilgileri, adres ve
telefonlar: kayda gegirile¢ektir. (4) Emanetler, sahiplerine verilirken biitiin kimlik bilgileri kayit edilerek
imzali sekilde geri iade verilecektir.

(%) Emanet esyamn teslim tarihinden itibaren 15 (on bes) giin iginde's tarafindan geri almmayan

tler, Terminal Polisi ye Zabita Birimlerine tutanakla teslim edile¢
\}JJ 5 o7
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(6) Isveren ve galisanlar is saghg ve giivenligi kurallarna azami derecede riayet edecektir. Kurallara
uymayarak aksi yonde tutum ve davranis sergileyenler 6nce yazihi olarak uyarilacak, tutum ve davraniglarinda
1srar edenlerin sdzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Tuvalet isletmelerinin uymasi gereken kurallar

MADDE 37-

(1) Isveren ve galisanlar, genel saglik kurallari ve hijyen, is saghg ve giivenligi kurallarma azami derecede
riayet edecektir. Kurallara uymayarak aksi yonde tutum ve davrams sergileyenler 6nce yazili olarak
uyarilacak, tutum ve davraniglarinda israr edenlerin sozlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Kahvehane ve kafeteryalarin uymasi gercken kurallar

MADDE 38-

(1) Isveren ve calisanlar is saglig1 ve giivenligi kurallarma azami derecede riayet edecektir. Bu isletmeler
almis olduklan Isletme Ruhsatina uygun hizmet etmekle yiikiimliidiirler. Kurallara uymayarak aksi yonde
tutum ve davrams sergileyenler dnce yazili olarak uyarilacak, tutum ve davramslarinda israr edenlerin
sdzlesmeleri tek tarafli olarak fesih edilecektir.

Yetki belgesi sahipleri ve isletmeler
MADDE 39-

(1) Terminal sahasi i¢inde Antalya Biiyiiksehir Belediyesine ait olup islettirilmek igin verdigi Terminal
Isletmecisinin isyerlerini (alt kiracilar) kiralayarak faaliyette bulunan kisiler, igyerlerinde tiikettikleri
elektrik, su vb. bedellerini kendileri Gderler.

(2) Kiracilar 1smma, sogutma, vb. giderlere acik-kapali alanlar dahil miisterek kullandiklar1 alanlarda
metrekare birim fiyat: bazinda kullandiklar1 metrekare kadar genel giderlere istirak edeceklerdir.

(3) Ortak kullanima tabi elektrik ve dogalgaz faturalari, Idarece belirlenen alanlarin metrekarelerine uygun
olarak dagitim yapilir. Kiracilara tekabiil eden ddeme miktarlar: tahsilati i¢in Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligma liste halinde gonderilir, Kiracilar Sdemekle yiikiimlii
olduklar1 ortak kullamim bedellerini zamaninda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Mali Hizmetler Dairesi
Baskanhgina 6demek zorundadir. Terminal, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan islettirilmek iizere
verildi ise bu bedeller Terminal Isletmecisine denecektir.

(4) Terminal sahasi icindeki her bir igyerinin baskalarmma devir islemlerinde yetkili kurul Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi Enclimenidir. Terminalin, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan iglettirilmek
iizere verilmesi halinde Isletmeci yetkili olacaktir.

(5) Kiraci1 ve idare arasinda, yonetmelik, s6zlesme, sartname vb.lerde olmayan ihtilafli konularda Enciimen
yetkilidir.

(6) Kapah alanlar dahil alkollii igeceklerin i¢ilmesi, satilmasi ve igirilmesi yasaktir.

(7) Kapal alanlar dahil sigara i¢ilmesi ve i¢ilmesine izin verilmesi yasaktir.

(8) Kira Sozlesmesinde hiikiim altina alinan maddelere uyulmas1 zorunludur.

(9) Terminal yetkilileri ve gahiganlarma kars1 saygili, yolculara ve miisterilere kars: centilmen ve saygili
davranilacaktir.

&\ir. Biitiin problemler aninda
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(11) Terminale gelen yolcular ve vatandaslarin haksiz fiil ve davraniglarina Terminal yetkilileri disinda hig
kimse miidahale etmeyecektir. Bu ve buna benzer olumsuz fiil ve davramiglar Terminal yetkililerine
bildirilecek, miidahale gerektiginde Terminal yetkilileri geregini yapacaktir.

(12) Is yerleri arasinda karsthkli sorunlar ve haksiz davramislarin ¢ziimii, Terminal yetkililerince
degerlendirilerek gerekli ¢oziim ve cezai hiikiimlerin uygulanmas: yiiriirliikteki Kanunlar, Yénetmelikler
ve bu Yonetmelik dogrultusunda yapilacaktir.

(13) Acente ve tiim is yerleri ortak kullanim alanlarinin temiz kalmasina dikkat edecektir.
(14) Acente ve tiim i yerleri fiyat tarifelerini miigterilerin gérebilecegi bicimde duvara asacaktur.

(15) Terminal agik ve kapali alaninda bulunan kayip esyalar, Terminal Zabitasi veya Terminal Polisine
a¢ilmadan, tutanak ile teslim edilecektir.

(16) Terminal idaresince acenteler ve tiim is yerlerine gonderilen yazilar tebligat hiikmiinde sayihr.
Tebligattan kaginanlar hakkinda ayrica yasal islem yapilir.

(17) Bu Yonetmelik, Terminal Hizmet Binasmin uygun yerine okunacak gekilde asilmasryla, herkese teblig
edilmis sayilir.

(18) Terminaldeki tiim caliganlarin, Terminalin huzur, giiven ve emniyetini bozucu davramslar ve
uygulamalari, bu Yonetmelige, terminal isletme kurallarmna, Kira Soézlesmesine, Kanunlara ve diger
Yonetmeliklere aykiriligi Terminal Yetkililerince tutanakla tespit edildiginde, bu kisiler Terminalde
kesinlikle ¢ahstirilmayacaklardir. idari tedbir yoniinden bu kisilerin Terminalle iligkileri kesilecektir.
Ayrica ig yerleri de bu olumsuz fiillerden sorumlu tutulacaklardir.

(19) Terminalde faaliyet gosteren tiim acenteler ve isyerleri, calistiracaklar1 personelin kimlik bilgileri ile
talep edilen diger bilgi ve belgeleri Terminal Yonetimine zamaninda teslim edeceklerdir.

(20) Zemini bozacak araglar Terminal alamna alinmayacaktir.

(21) Terminalde esnaflik yapan sahislarin 6zel araglarnin, iicretsiz tasimacilik yapan servis araglarnin ve
taksilerin otobiis peronlarinmn bulundugu alana girmeleri yasaktir. Bu araglar kendilerine ayrilan otopark
alanlarim kullanacaklardir.

(22) Biittin is yerleri 4077 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hiikiimlerine uymak ve haksiz
rekabeti 6nlemekle yiikiimtidiir.

(23) Terminalin ortak kullanilan yerlerine verilen zarar ve ziyan, zarari yapan tarafindan karsilanir (5393
sayil1 Belediye Kanununun 15 inci maddesi geregi Belediye mallarina kars1 sug isleyenler Devlet malina
karg1 suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye
tasinmazlarn hakkinda da uygulanir)

(24) Terminalin ortak kullamm alanlarmm, otoparklarmin ve miitemmimlerinin 1sitma, sofutma,
havalandirma, temizlik ve giivenlik hizmetleri Belediye veya Terminal isletmecisi tarafindan yaptirilir ve
kiracilara metrekareleri oraninda ve Idarenin belirleyecegi oranda yansitihr.

(25) Terminal Zabita gorevlilerine karsi gelenler Emniyet Polis Zabitasma karsi gelenler gibi
cezalandinlirlar.

(26) Biitiin is yerleri, igyerleri ile ilgili Belediyenin bilumum talimat ve genel nizamlarina uymakla
miikelleftir. Uymayan isyerlerinin kira so6zlesmesi Enciimence fesih edilgbilir.

elediyenin izni ile yapacaktlr Al(sine hareket edenlerin igyerle
ilgbiljr. Beledlyenm izni ile ygpilan ilaveler olursa bunlar isyerle

VT

kklinde yapilacak degisiklikleri
) 6z]e§mesi Enciimence fesih
ndan yapilacak ve isyerleri
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Belediyeden herhangi bir para talebinde bulunmayacak ve 6dedikleri miktardan diisiilmeyecektir. Yapilan
ilaveler tahliye ve fesih durumunda bedelsiz olarak Belediyeye devir edilecektir.

(28) is yerlerini kiralayanlar Belediyenin yazili izni olmadan bagka bir sahsa kiraya veremez, yanma ortak
alamaz ve baskasmna kullandiramaz. Isyerini kendisi igletmeyip 3 iincii sahislara islettiremez. Aksine
hareket edenlerin kira sézlesmesi Enciimence fesih edilecektir.

(29) Belediye gerekli gordiigii takdirde otobiis terminallerinde bulunan isyerleri isletmeciliginin tamamini
veya bir kismmi kiracilar ile birlikte iigiincii sahuslara, sirketlere devir ve temlik edebilir, igletme hakkini
kiraya verebilir.

(30) Biitiin is yerleri cevreyi rahatsiz edecek, cevreye tehlike olugturacak her tiirlii giiriiltii, koku, miizik vb.
rahatsiz edici davramiglar1 yapmayacak ve yaptirmayacaktr.

(31) Biitiin is yerleri, isyerlerini 2 (iki) aydan fazla kapal: tuttugu takdirde, Enciimen tek tarafl1 olarak kira
sozlesmesini fesih etme hakkina sahiptir. Bu durumda igyeri sahibi herhangi bir uyariya gerek olmaksizin
taginmazi derhal tahliye edecektir.

(32) 26’nc1, 28%inci ve 32°nci bentlerde yer alan Enciimen tarafindan feshe iligkin olarak terminalin
isletmesini yapan kiraci; Yonetmelik geregi uymak zorunda olduklari kurallari, Belediye emir ve
talimatlarim ve Belediye ile aralarinda kurmus olduklari kira akdinde yer alan yiikiimliiliikleri, eksiksiz
olarak alt kiraci ile yapacaklari kira szlesmesine de eklemek zorundadirlar.

(33) Biitiin is yerleri, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Zabita Dairesi Baskanligina miiracaat ederek igyerleri
icin “Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati” almak zorundadir.

(34) Biitiin is yerleri, sabotaj, yangin gibi tehlikelere kargi her tiirlii 5nlemleri almakla yiikiimliidiir.

(35) Biitiin is yerleri, tedbirsizlik, dikkatsizlik, ihmal, kusur, kasit vb. nedenlerle isyerlerine verdirdikleri
zarar ve ziyam ayniyla yerine getirmeye mecburdur.

(36) Terminalde; yolcu tagimak iizere, yiiriirlitkteki esaslar dahilinde faaliyet gosteren sirket, 6zel kuruluglar
ve Terminalin diger ticari amagh iinitelerini kiralayanlar bu Yo6netmelikte gegen ve Antalya Biiyiiksehir
Belediye Meclisi ve Enciimenince alinmg ve aliacak kararlar1 kabul etmis sayilacaklar gibi uymay1 da
taahhiit eder.

(37) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, mevzuatin ve kirac1 ile yapilmis olan sézlesmeden kaynaklanan
denetim yetkisi gercevesinde kira s6zlesmesinin tarafi olan kirac1yi, akde aykir1 hareket eden alt kiraciy:
akde aykinlik nedeniyle tahliye karar1 almas: yoniinde uyarir.

(38) Kiracilar veya alt kiracilar Terminal ySnetimi tarafindan belirlenen ortak kullanimlara ait giderler igin
aidat 6demekle yiikiimlidiir.

Terminaller Sube Miidiirliigiiniin gorev, yetki ve sorumluluklan
MADDE 40-

(1) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi smirlar iginde bulunan tiim sehir i¢i ve sehirlerarasi otobils
terminallerinin kanunlar, tiiziikler, yonetmelikler ve genelge hiikiimlerine gére sevk ve idaresini Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi adma yiiriitmek.

(2) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde mevcut il merkezi ve ilge otobiis terminallerinin
mevzuatlar gercevesinde yiiriitiilmesi, denetim ve koordinasyonunu saglamak, ihtiyag duyulan ilgelere sehir
ici ve sehirlerarasi otobiis terminalleri yapilmasi konusunda ¢alismalarda Yylunmak,

3 Tgrminallerin bakim, nar1m tamir, 1sitma, aydinlatma, sogu ¢ dis alan temizligi, ¢evre
y! g g

otopag tasm T m27/ vb. i ve 1§lemler1n1 yapmak/yap
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(4) Terminallerde yolcularin sikayet ve Onerilerini dikkate almak, incelemek, sonuglandirmak, gerektigi
takdirde ilgililer hakkinda yasal islem yapmak/yaptirmak,

(5) Terminallere miiracaat eden vatandaglarimizin, sehirlerarasi yol mesafesi ve fiyatlariyla ilgili talep
edecekleri rayig belgesini diizenlemek,

(6) Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisindeki terminallerin, ara duraklarin kontrol ve denetim altinda
tutmak tizere terminallerde “Denetim Birimleri” olusturmak,

(7) Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1 iginde, diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir igi ve sehirler arasi
otobiislerle tasimacilik yapan firma ve acentelerin Kanun ve Yonetmeliklere gore faaliyetlerini
siirdiirmelerini denetlemek, sikayetleri neticelendirmek, gerektigi takdirde ilgililer hakkinda yasal islem
yapmak/yaptirmak,

(8) Terminallerin sabotajlara ve yanginlara karg1 korunmasi i¢in 6zel giivenlik, kolluk kuvvetleri ve Belediye
Zabitasi ile isbirligi yapmak,

(9) Terminallerdeki tiim igyerlerinin genel denetim ve kontrollerini yapmak ve yaptirmak,

(10) Terminallerin kurumsallagsmasi, koordinasyonun saglanmasi ve hizmet kalitesinin arttirilmas: i¢in;
terminallerde gérev yapan belediye birimleri kendi gorev ve hukuki sorumluluklar ile beraber, terminal
yoneticilerinin sevk ve talepleri dogrultusundaki gorevleri yerine getirmek,

(11) Terminallerde gérev yapacak memur ve ig¢ilerin yer degisiklikleri ile ilgili teklifleri hazirlayarak onay
makamina sunmak

(12) Biiyiiksehir Belediyesi Kalite Yonetim Sisteminin siirekli uygulamasim saglamak,

(13) Biiyiiksehir Belediyesinin analitik biitce ¢aligmalarma katki saglamak ve birim biitge teklifini
hazirlamak,

(14) Sube Miidiirliigiiniin is siireclerinin yiiksek kalite, diisiik maliyet ve verimlilik hedefi dogrultusunda
stirekli iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar yapmak,

(15) Sube Miidiirliigliniin harcamalan ile ilgili talepler, 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu geregince Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanhiginin bilgisi déhilinde, gerekli is-
islemleri tesis etmek,

(16) Sube Miidiirliigiine ait demirbas ve sarf malzemenin amacina uygun kullamimini saglamak,

(17) Sube Miidiirliigii personelinin gdrevlerini etkin, siiratli, verimli ve amaca uygun olarak yapilmasim
saglamak ve personelin mesleki, kalite, halkla iligkiler ve hizmet i¢i egitimi igin gerekli galismalari

yiiriitmek,

(18) Bagli oldugu daire bagkanlig1 ve iist yonetim tarafindan verilen diger gorev ve sorumluluklari mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda yerine getirmek.

(19) Miidiirliagiiniin resmi yazigmalariyla ilgili is ve islemlerini yiiriitmek.
Terminal amirlerinin gérev, yetki ve sorumluluklarn
MADDE 41-

(1) Antalya Biiyiiksehir Belediyesine bagli sehir i¢i ve sehirlerarasi otobiis terminallerinin kanunlar,
tiizikler, yonetnyglikler )ée genelge hiikiimlerine gore sevk ve idargsini \Biiyiiksehir Belediyesi admna
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(2) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari dahilindeki ilgelerde otobiis terminallerinde gérev verilen
amirler, bulunduklar otobiis terminallerinde Terminaller Sube Miidiiriine bagli olarak yiriirlitkteki kanun
ve yonetmelik hiikiimlerine gore sevk ve idaresini yerine getirmek.

(3) Terminallerde gorev yapan isgilerin haftaik fazla mesai formlarmi diizenlemek ve Sube
Miidiirliigiine teslim etmek,

(4) Terminallerdeki kiracilarin kira sozlesmesine uygun olarak igletmelerini isletip- isletmediklerini kontrol
etmek,

(5) Terminallerdeki kiracilarin 4925 sayili Kanun ve ilgili y6netmeliklere uygun faaliyetlerde bulunup-
bulunmadiklarini kontrol etmek,

(6) Terminallerdeki tasmir ve taginmaz mallarm korunmasini saglamak ve zarar verenleri tespit etmek,
bedelini 6dettirmek,

(7) Her yil Aralik ayinda Terminallerde bulunan taginir mallarin Taginir Mal Y&netmeligine uygun olarak
sayiminin yapilmasina yardimci olmak,

(8) Terminallerde denetim gérevi ile sorumlu tutulan “Denetim Gorevlisinin/Gorevlilerinin” ¢aligmalarina
yardime1 olmak, tutulan tutanaklardaki eksikliklerin giderilmesi i¢in gerekli tedbirleri almak.

(9) Terminallerde diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir i¢i ve sehirler arasi otobiislerle tasimacilik yapan
firma ve acentelerin kanun ve yonetmeliklere gore faaliyetlerini siirdiirmelerini kontrol etmek, sikayetleri
Sube Miidiirliigiine bildirmek,

(10) Terminallerin sabotajlara ve yanginlara karsi korunmasi i¢in 6zel giivenlik, kolluk kuvvetleri ve
Belediye Zabatast ile isbirligi yapmak,

(11) Karayolu Tasima Yénetmeligi 51-1.2. maddesine uygun olarak istatistik amach faaliyet raporlarini
diizenleyerek Sube Miidiirliigiine géndermek,

(12) Terminallerdeki tiim isyerlerinin genel denetim ve kontrollerini Terminal Zabita Birimi ile birlikte
yapmak,

(13) Terminallerde ihtiyag duyulan mal ve hizmetin satin alinmasi igin, talepleri Sube Miidiirliigiine
bildirmek,

(14) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen Terminallerin ¢ikis giselerinde tahsilat
yapildigindan; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 61 inci Maddesine dayanilarak
hazirlanmis olan Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri, Yetkileri, Denetimi ve Caligma
Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmeligin, “Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gérevlendirilmeleri”
baslikl1 5 inci Maddesine istinaden, Terminal Amirleri Harcama Yetkilisi tarafindan, Muhasebe Yetkilisi
Mutemedi olarak gérevlendirilmis olup, bu konudaki is ve islemlerde Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Mali
Hizmetler Dairesi Bagkanligina kargi sorumluluklarm: yerine getirmek,

Terminal zabita biriminin gorev, yetki ve sorumluluklan
MADDE 42-

(1) 4925 sayih Karayolu Tagima Kanununda belirtilen idari para cezalari ile Karayolu Tasima
Y6netmeliginde belirtilen uyarma cezalarini vermek,

(2) Belediye Zabita onetmel ginde belirtilen yetkileri kullanmak ve gergktigi hallerde ceza verilmesini
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(3) 5326 say1l1 Kabahatler Kanununda belirtilen yetkilerini kullanmak ve gerektigi hallerde ceza verilmesini
saglamak.

(4) Fiyat tarifelerini kontrol etmek,

(5) Seyyar saticilari, dilencileri, vb. sahslan faaliyetlerinden men etmek, bunlari terminal alanlarinda
barindirmamak,

(6) Agik gidalarin sagliga uygun ortamlarda arzim saglamak, terminalin kapali alanlarinda satilan gida
iiriinlerinin Saglik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 5996 sayih Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghg, Gida ve
Yem Kanununa uygun olup olmadiginin denetimini Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Saghk Isleri Dairesi
Bagkanligia bagh yetkililerle birlikte aylik periyotlarla yapmak,

(7) Is yeri sahipleri ile acentelerin terminalde miisteri celbi i¢in bagirmalarini men etmek, ¢igirtkanhg
engellemek, ¢igirtkan istihdam edilmesine miisaade etmemek, gerektigi hallerde tutanak tanzim etmek ve
cezalandirmak,

(8) Terminal alanlar iginde trafik sirkiilasyonunu saglamak,

(9) Yolcular ve vatandaglarimizin mal ve can emniyetini saglayacak her tiirlii tedbirleri terminal polisi ve
ozel giivenlik ile birlikte almak, sabotajlari 6nlemek, yangin ve benzeri olaganiistii durumlarda itfaiye
teskilat1 bagta olmak iizere ilgili birimleri zamaninda haberdar etmek,

(10) Gérev yerindeki terminal sube miidiirii ve igletme miidiirlerinin gorev talimatlarini yerine getirmek
Ozel giivenlik biriminin gorev, yetki ve sorumluluklan
MADDE 43-

(1) 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun verdigi tiim gorevleri yapmak ve yetkilerini
kullanmak,

(2) Terminal Zabitas1 ve Terminal Polisi ile igbirligi i¢cinde gérev yapmak,

(3) Terminal Yoneticilerinin taleplerini yerine getirmek. 5188 sayihi Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun esaslarina gore koruma ve giivenlik planin1 yapmak ve Valilik Makamina onaylatmak ve Kanunun
verdigi diger tiim gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

(4) Otobiis peronlarinin bulundugu alanlara dzel araglarin giris ve ¢ikigim dnlemek,

(5) Giivenlik kamera sisteminin bulundugu giivenlik odasini haftanin her giinii, 24 saat kontrol altinda
bulundurmak, gériintiileri izlemek ve olabilecek her tiirlii hadiseye zamaninda miidahale etmek.

(6) Sorumluluklan ile ilgili olarak tuttuklar1 tutanaklar1 Terminal Sube Miidiirliigiine ve/veya Isletme
Miidiirliigiine teslim etmek.

(7) Terminal igerisinde oturma grup ve diger alanlarda yatarak uyumalara engel olmak, Asar belli olacak
sekilde ickili olanlar1 terminal polis gérevlileri ile koordineli olarak terminal digina gikarmak, terminal
sinirlan igerisinde alkollii igki i¢ilmesine miisaade etmemek,

(8) ilgili mevzuat dahilinde Terminallerde yeterli sayida giivenlik personeli bulundurulacaktir. Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan islettirilmesi igletmeciye birakilan Terminallerde bu gorevlendirme
Isletmeci tarafindan yerine getirilecektir.

(9) Terminal i¢inde ve blna glrlslerm ¢ yapilacak aramalari hukuka ivenlik mevzuatina uygun
bir $ekilde yer'ne getl
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(10) 4925 sayih Karayolu Tagima Kanunu ve Karayolu Tagima Yo6netmeligi geregince gorev alani iginde
alt kiracilarin ayake1, ¢igirtkan ve hanutgu ¢aligmalarini engellemek ve konu ile ilgili tutanak tanzim ederek
alt kiracilar hakkinda yasal islem yapilmasi amaciyla terminal yonetimine vermek.

Teknik birimin gérev ve sorumluluklar
MADE 44-

(1) Terminallerde tiim kullanim alanlarinin teknik hizmetlerinin aksatilmadan yerine getirilmesini temin
agisindan gerekli say1 ve nitelikte teknik personel bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Isletmeci tarafindan yerine
getirilecektir.

Bilgi islem gorev ve sorumluluklan
MADDE 45-

(1) Terminallerde yiiriitiilen hizmetlerin aksatilmadan yerine getirilmesini temin agisindan gerekli sayi ve
nitelikte teknik bilgi islem personeli bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan Isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Igletmeci tarafindan yerine getirilecektir.

Temizlik biriminin goérevleri
MADDE 46-

(1) Terminallerde tiim kullanim alanlarinin temizlik hizmetlerinin aksattlmadan yerine getirilmesini temin
agisindan gerekli say1 ve nitelikte temizlik personeli bulundurulacaktir. Isletilmesi Antalya Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan Isletmeciye yaptirilan Terminallerde bu sorumluluk Isletmeci tarafindan yerine
getirilecektir.

Denetim
MADDE 47-

(1) Yiiriirliikteki Kanunlar, Yo6netmelikler ve Ozellikle bu Yonetmelikte belirlenen hususlar, ilgi ve
yetkilerine gore, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Dairesi Bagkanlifi
Terminaller Sube Miidiirliigiine bagli Terminal Amirliklerinde gorevli Terminal Zabitasi, Zabita Dairesi
Bagkanligmna bagl ihtisas Zabita Memurlari, ve Ozel Giivenlik Elemanlary; gida iiriinlerinin iretimi-
tiiketimi ve insan saghgmmn denetimi agisindan Saglk Isleri Dairesi Bagkanlifi; taginmaz mallar ve
kiracilarin denetimi agisindan Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligy; Isyeri agma ve caligma ruhsatlari
acisindan Zabita Dairesi Bagkanhigi; gevreyi koruma agisindan Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi
Bagkanlig1; Yangin ve Sabotajlari énleme agisindan Itfaiye Dairesi Bagkanligy; gelirlerin tahsilati ve ortak
kullanim harcamalarindan dogan geri alacaklar yoniinden Mali Hizmetler Dairesi Baskanhg: tarafindan
denetlenir.

(2) Bu Yonetmeligin 52-1'de sayilan Antalya Biiyiiksehir Belediyesi birimlerince Kanunlarin ve
Yé6netmeliklerin kendilerine dogrudan tanidig: her tiirlii cezay1 vermeye yetkilidir.

(3) Kanunlara, Yonetmeliklere ve bu Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket eden acenteler, isletmeciler,
firmalara ait otobiisler ve digerleri hakkinda diizenlenecek zabutlarla ilgili olarak: ihlal ve kusurlar igin
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi denetim birimlerince yazili ihtar ile uyarilr.

(4) Sug ye ihlallerden dolayy, tebligat tarihinden itibaren 7 (yedi) giinden az olmamak kaydiyla ilgililerden

yazili sa a talep edilir. Bunun neticesine gore;
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a) Birinci defasinda, tutulan tutanaklar sugun niteli§ine gore, Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince
degerlendirilerek 1608 sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda 16 Nisan 1340 tarih
ve 486 numarali Kanunun Bazi Maddelerine Muadil Kanunun

(5728 sayih Kanunla degisiklik hiikiimleriyle birlikte) istinaden 5326 sayil1 Kabahatler Kanunu
hiikiimlerine gore Idari Para Cezasi ile cezalandirilir.

b) Ikinci defasmda, Terminallerde faaliyet gosteren tiim isletmeler hakkinda tutulan tutanaklar tizerine;
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimeni uygun gordiigii takdirde ayni Kanunun verdigi yetkiye dayanarak
Yasaklanan Faaliyetin Menine (ticaret ve sanattan men cezasi ancak igyerinin kapatilmas suretiyle) karar
verebilir.

¢) Ugiincii defasmda, Terminallerde faaliyet gosteren tiim igletmeler hakkinda tutulan tutanaklar izerine;
Acenteler/isyerleri ile Antalya Biiyiiksehir Belediyesi arasinda yapilan kira s6zlesmesi hiikiimleri geregince
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Enciimenince s6zlesmenin fesih edilmesi igin; gerekgeleri ile birlikte Emlak
ve Istimlak Dairesi Baskanligma yazilt bildirim yapilir

Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 48-

(1) Bu Yonetmelikte hiikmii bulunmayan hallerde; 6360 sayil: On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi Iige Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun, 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 4925 sayil1 Karayolu
Tagima Kanunu, 5326 sayih Kabahatler Kanunu, 4207 sayil1 Tiitiin Mamullerinin Zararlarmin Onlenmesine
Dair Kanun, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun, 2918 sayili Karayollan Trafik Kanunu,
bundan sonra yayimlanacak mevzuat ile bu konuda hiikiim ieren her tiir Kanun ve Y&netmelik hiikiimleri
gecerli olup, ayrica Biiyiiksehir Belediyesi Enciimeni yetkilidir,

(2) Bu y&netmelikte herhangi bir kisi ya da kurulusa getirilen yiikiimliiliik, o kisi ya da kurulusun tabi
oldugu mevzuat yiikiimliilitklerinden muafiyet saglamaz.

(3) Mevzuat geregi Terminaller iginde bulunan igletmelerin ihaleleri Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanliginca yapilir.

Yiiriirliikten kaldirlan yénetmelik
MADDE 49-

(1) Antalya Biiyiikgehir Belediye Meclisinin 19.07.2016 tarih ve 855 say1li karar1 ile kabul edilen Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi Hudutlar1 dahilinde Bulunan Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Terminaller Sube
Miidiirliigii Kurulus ve Calisma Yonetmeligi yiiriirliikten kaldirilmastir.

Yiiriirlik
MADDE 50-

(1) Sayistay’mn gériisii alinarak Biiyiiksehir Belediye Meclisince kabul edilen bu Yénetmelik ilan tarihinde
yiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 51-
(1) Bu Yo6netmelik hl'ikﬁm{erim’ Antalya Biiyiiksehir Belediye Baskani y X
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